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Uvodni slovo Feditelky Centra sluZeb pro seniory Kyjov, p. o.

Nase Centrum sméfuje k jedinému cili, aby seniofi prozili klidné, spokojené a piesto aktivni
stafi v pfijemném prostiedi za podpory a pomoci, ktera ptispiva k rozvijeni jejich schopnosti
s durazem na jejich pfani a potfeby. Stejné jako 14 seniort, ktefi byli v Cervnu pfijati
do naSeho ,Domova“ tornddem zni¢eného S-centra Hodonin. Citlivym pfistupem
se s naro¢nou Situaci, jez je postihla, vyrovnali a odsunuli nepfijemné vzpominky. V¢tSina
z nich v nasem zafizeni nalezla novy domov, ve kterém cht¢ji zGstat i nadale.

Chod zatizeni plynul i v roce 2021 vzdy a ve vSech ohledech ke spokojenosti svych obyvatel.
Aby se nasi uzivatelé citili co nejlépe, byly pofadany akce, kdy mezi nejvyznamnéjsi patiila
Oslava 60. vyroci od zalozeni Domova. Tento den, ktery se cely nesl ve znameni oslav, byl
pojat ve slovackém duchu a dle reakci uzivateld, zaméstnanct a téméf Ctyf stovek
navstévnika byl po vsech strankach zdatily.

Nejen na Veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb Kyjovska se Centrum prezentovalo mimo
jiné 1 vlastnimi vyrobky, na jejichz tvorbé se podileji nasi uzivatel¢. Marmelady, bylinkové
masticky a ¢aje, domaci palenka a griotka, pohankové polstaiky ¢i peceny caj sklizi vzdy
a vSude velky obdiv. V8echny nase produkty nesou znamky kvalitni ru¢ni prace. Suroviny
péstujeme V nasi zahrad¢€, Vjejimz prostoru byla instalovana Bozi muka, ktera se stala
seniorum jednou z mnoha piijemnych zastavek pii prochazkach.

Organizace se rovnéz zaméfila na vylepseni pracovnich podminek. Ve dvou patrech ptivodni
budovy byly zcela zrekonstruovany pracovny, jez skytaji atulné zazemi pro praci i odpoc¢inek
pracovnic v socialnich sluzbach.

Covid_19 se zatizeni nevyhnul. Diky dobrému nastaveni proti-epidemiologickych opatieni,
jez byla aplikovana do praxe jiz v prvni viné, se Centrum s timto onemocnénim vyporadalo
béhem jednoho mésice. Dilezita byla rychlost spravného rozhodnuti, efektivita prace a skvély
tym.

Vykézana pramérna obloznost ltizek ¢inila DS 107,7 %, DZR 98,7 %, OS 91,1 %.

Vynosy z pfispévku na péci byly navySeny v porovnani s rokem 2020 o 595 505,- K¢
ze zdravotnich pojistoven navyseni ¢ini 899 404,10,- K¢ s predchazejicim rokem. Z divodu
provedenych organizanich zmén k 1. 9. 2017, kdy byly sniZzeny tvazky o 1,75, uspora
na mzdovych prostfedcich s povinnymi odvody v roce 2021 celkem 936 000,- K.
V roce 2021 organizace obdrzela dary ve vysi 388 694,68 K¢.

Hospodateni organizace bylo ukonéeno s vyrovnanym hospodaiskym vysledkem.



I. PLNENI UKOLU V OBLASTI HLAVNIi CINNOSTI
ORGANIZACE

I. 1. Management

Adresa: Centrum sluzeb pro seniory Kyjov, pfispévkova organizace
Strazovska 1095/1, 697 01 Kyjov
IC 469 37 099
telefon: 518 699 511
e-mail: centrum@-centrumproseniorykyjov.cz
WWW.centrumproseniorykyjov.cz

Reditelka
PhDr. Ladislava Branéikova

telefon: 518 699 513
mobil: 727 965 875
e-mail: reditel@centrumproseniorykyjov.cz

Zastupkyné feditele, vedouci ekonomického tiseku, ekonomka
Hana Chytilova

telefon: 518 699 512
e-mail: ekonom@centrumproseniorykyjov.cz

Vedouci useku obsluzné péce a aktivizace
Jana Presova, DiS.

telefon: 518 699 518
mobil: 607 208 756
e-mail: obsluznapece@centrumproseniorykyjov.cz

Vedouci useku zdravotni péce
Jana Kusakova

telefon: 518 699 542
e-mail: zdravotnipece@centrumproseniorykyjov.cz

Vedouci stravovaciho useku
Bc. Lucie Benedikova


mailto:centrum@centrumproseniorykyjov.cz
http://www.centrumproseniorykyjov.cz/
mailto:reditel@centrumproseniorykyjov.cz
mailto:ekonom@centrumproseniorykyjov.cz
mailto:obsluznapece@centrumproseniorykyjov.cz
mailto:zdravotnipece@centrumproseniorykyjov.cz

telefon: 518 699 519
mobil: 607 219 307

e-mail: stravovani@centrumproseniorykyjov.cz

Vedouci provozniho tseku, technicky pracovnik
Jan Machacek

telefon: 518 699 515
mobil: 721 115971
e-mail: technik@centrumproseniorykyjov.cz

Vedouci socialniho dseku, socialni pracovnice
Mgr. Lungova Véra

telefon: 518 699 514
e-mail: socialni2@centrumproseniorykyjov.cz
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Optimalizace socialnich sluzeb po strance ekonomické, kvality a rozsahu poskytované
péce

Z duvodu provedenych organiza¢nich zmén k 1. 9. 2017, kdy byly sniZzeny tvazky 0 1,75,
organizace uspoiila na mzdovych prosttedcich v roce 2021 celkem 936 000,- K¢&.

Kvalita a rozsah poskytované péce

Vyznamnym prvkem Vv kontrole nad poskytovanou kvalitou socialnich sluzeb je pokra¢ovani
ve spolupraci s externi metodickou kvality, ktera byla zavedena vr. 2020. Zamé&iuje se
na revizi vybranych standardi kvality socialnich sluzeb a jejich aplikaci v praxi.

Zéasadnim meéfitkem kvality poskytovanych socidlnich sluzeb je spokojenost uzivatel
a rovnéz rodinnych pfislusnikii. Spokojenost uzivateli zjistujeme cilenymi rozhovory
pracovnikil s uzivateli, pozorovanim uzivateli zejména Vv piipadé¢ omezenych komunikacnich
schopnosti a v ramci pravidelného hodnoceni individualnich planti a osobnich cilti uzivateld.
Vroce 2021 jsme zjistovali spokojenost s pobytem v Centru a podnéty k dal§imu
zkvalithovani poskytovanych sluzeb také formou dotaznikového Setieni. Celkem se
do prizkumu spokojenosti zapojila téméf polovina uzivateli. Vysledky prazkumu ukazaly
celkovou spokojenost s prostiedim, personalem, sluzbami, naplni volného c¢asu, uklidem
1 stravovanim, vSechny oblasti byly hodnoceny velmi pozitivné.

Spokojenost rodinnych piislusnikii zjistujeme vramci vzajemné komunikace. Jedenkrat
v mésici se konaji Besedy s rodinami, piibuzni uzivateld mohou pfijit prokonzultovat rtizné
zalezitosti tykajici se poskytované socialni sluzby a to se zastupci vSech tsekd poskytujicich
péci a pomoc. Ptibuzni maji moznost sdélit své naméty, pfipominky ke kvalité péce a touto
zpétnou vazbou se podilet na jejim dalsim zvySovani. Je nastaven prodlouzeny kontaktni den
na Useku socialni prace — kazdou stiedu do 16:30 hodin.

Cenné pripominky ¢i podnéty jsou ziskavany také na pravidelnych schiizich Vyboru obyvatel.
Jde o efektivni zpusob vzajemné vymény informaci mezi uZivateli a organizaci, umoziuje
uzivatelim podilet se na zkvalithovani poskytovanych sluzeb a také prostiedi tak, aby se zde
citili ptijemné a spokojeng.

Dal§im z nastroji monitorovani a zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v zafizeni
je kontrolni systém. Pravidelné kontroly jsou provadény vedoucimi pracovniky. Také
zamé&stnanci a dal$i osoby jsou vnaSem =zafizeni zapojovani do zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb. Dé&je se tak prostfednictvim hodnoceni zaméstnancti, supervize
a vzdélavani zaméstnanci, zpétnou vazbou od 0sob konajici v zatizeni odbornou praxi ¢i staz.
Vedeni organizace 1 zaméstnanci vyhodnocuji pfipominky a podnéty k poskytovanym
sluzbam a na zéklad¢ toho se snazi ménit postupy poskytovani sluzby, coz vede k dalSimu
zkvalitiiovani téchto sluzeb.

Nové webové stranky jsou vybaveny moznosti ptizpisobeni nahledu a volby zmény velikosti
pisma. Upraveno logo a motto, které vystihuje povahu sluzeb a ptistup personalu. Vytvoreny
nové letaky zafizeni, kde jsou uvedeny potiebné informace stejné tak jako nase cile, poslani
a poskytovani konkrétnich sluzeb. Z divodu individudlniho pfistupu je vytvoren
I letak ve zjednodusené forme.

Aktivizace rozsifena o dal$i spektrum cCinnosti S dirazem na zvyklosti uzivateld, které se
uskutecnuji dle jejich potieb, at’ v oblasti vyroby napt. vonnych polstaiti, olejt, masti,
nakladani ofechi a ovoce, tak i sluzeb jako je den krasy apod.

Rozsifeni bylinnych zahonl — vysazen zahon levanduli.

Podpora wuzivateli sdemenci a jejich schopnosti a dovednosti — zakoupeni dvou
terapeutickych panenek a interaktivni kocky.

Rozsifeni skupinové i individudlni canisterapie, ktera ve 2. pololeti 2021 se zapocala
poskytovat kazdy tyden.



Pro oblast spiritudlnich potfeb uzivateli Vv zahrad¢ instalovan vzpominkovy kédmen a Bozi
muka. Odpocinkové prostory pro uzivatele v atriu a pred télocvicnou doplnény o podsedaky
na kiesla kvili vyvySené sedaci ploSe a opéraky kvili komfortu odpocinku. Pro malé
navstévniky potizeny stolky, zidle a upraveno zdzemi.

Nejen v dobé pandemiec Covid 19 uskutecnovany video rozhovory uzivateld Se svymi
blizkymi prostfednictvim nové potizenych tabletd.

Vyuzivani stiZznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni sluzby jako podnét pro
rozvoj a zvySovani kvality socialni sluzby

VSechny stiznosti jsou pfijimany jako dulezity zdroj informaci, kterého lze vyuzit
ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb. Uzivatelé sluzeb maji pravo obracet se na poskytovatele
se stiznostmi na kvalitu nebo zplsob poskytované socidlni sluzby. Povinnosti zafizeni je
kazdou stiznost projednat a vyfidit, v ptipadech opravnénych stiznosti pak také zjednat
napravu. VSichni uZzivatelé sluzby jsou informovani o tom, ze maji moznost stézovat si
na kvalitu a zptisob poskytovani sluzeb. Jednoduchou a srozumitelnou formou vypracovana
,Pravidla pro podavani a vyfizovani Stiznosti“ jsou zvefejnéna ve spolecnych prostorech
(pravidla zpracovana i ve zjednodusené obrazkové podob¢). Vsichni uzivatelé sluzby, jejich
rodinni pfislusnici, navstévnici a vefejnost maji moznost kdykoliv vznést ke kvalité a zpisobu
poskytovani sluzeb také pripominku ¢i namét. Na kazdou stiznost je individualné reagovano
a jeji feSeni je podnétem pro rozvoj CspskK a zlepseni kvality sluzeb.

Vyznamna pozitivni reprezentace prispévkové organizace

Prezentace probihala prostfednictvim webovych stranek organizace, vcetné virtualni
prohlidky, ktera je jejich soucasti. V roce 2021 se zacaly vytvaret zcela nové webové stranky
se snadnym nahledem a funkci zvétSeni pisma. Byly také vytvofeny nové letaky, a to ve dvou
provedeni, skladané s rozsahlejsimi informacemi a se zjednodusenym obsahem a vétSim
pismem ve velikosti A5. Zménou proslo i logo a motto organizace. Nyng&jsi logo organizace
dotvari jemnost a Cistotu motyla v modern€j$im duchu a motto vyjadiuje nase poslani. Dale
prostfednictvim nastének v ramci Kyjova, informac¢nich letakd, internich Listd domova
a socialni sit¢ Facebook, kde jsou operativné piedavany informace s nezbytnou zpétnou
vazbou.

CT 1 a CT 24. 27. 6. 2021 zpravodajstvi z naseho zatizeni o piijeti uZzivatel z S-centra
Hodonin.

Informovani o ¢innosti organizace v tisku:

03/2021 Senior JMK Fotoobrazy i vlastni palenka. V Kyjové nezahaleji

05/2021 Kyjovské noviny: Velikono¢ni ptani pro babic¢ky a dédecky

15.6.2021 Tydenik Slovacko: Jak se Zije v Centru sluzeb pro seniory Kyjov

08/2021 Casopis Senior JMK Reportaz s uzivateli

10/2021 Kyjovské noviny —Sedesat let domova diichodcii

2. 8. 2021 Blesk: Dunéni, hukot a okno v posteli

21.9. 2021 Nové Slovacko: Kyjovsti si ptipomenuli jubileum- 60 let od vzniku domu
pro seniory

21.9. 2021 Nové Slovacko: Socialni a zdravotni sluzby daly o sobé védét

24.9. 2021 Hodoninsky denik Rovnost: Sedesatiny

24.12.2021 Blesk: Sest mésict od tornada - Zivel zni¢il v Hodoniné seniorim domov,
Vv kyjovském azylu si libuji

VVV VVVVVVYY



Organizace se prezentuje také na akcich pofadanych v ramci regionalniho komunitniho
planovani socialnich sluzeb (v zafi 2021 ucast na Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
Kyjovska) a vyznamnym zpusobem se podili na tvorbé a realizaci Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb na Kyjovsku. Organizaci zastupuje socialni pracovnice v pracovni
skuping €. 2 Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim.

Centrum sluzeb pro seniory Kyjov je soucasti nékolika okresnich katalogti socialnich sluzeb
(tisténych i webovych), udaje jsou zde pravidelné aktualizovany. | reprezentativni akce jsou
soucasti prezentace zafizeni. Jednou z nich byla oslava 60. vyroc¢i zaloZzeni domova dichodct,
kterou navstivilo nékolik set obyvatel z regionu i mimo ng;.

Navazali jsme na piedchozi roky, kdy jsme zapocali éru prohlubovani a spoluprace
Vv mezigenera¢nich vztazich, jak v kulturnich a spoleenskych, tak i v dennich ¢innostech.
Ptivitali jsme mezi nami déti, soubory a spolky, ktefi svym vystoupenim a zpévem potcsily
nejednoho uzivatele. Setkavani probihi opakované a dle moznosti se zdky ZS Kyjov
Dr. Joklika a ZS Komenského, ZS Nasedlovice, ZS Milotice, Klvatiova gymnazia a sttedni
zdravotnické $koly Kyjov, SS Lipovka Hodonin. Béhem léta probihalo mezigeneradni
setkavani s détmi letnich pfiméstskych tabort, které byly organizovany DDM v Kyjové.
Vzhledem k epidemiologické situaci byla setkani na uréitou dobu omezena. Déti z vyse
uvedenych Skol ale na naSe seniory nezapomnély. Posilaly jim povzbuzujici obrazky,
ptanicka, pohlednice a drobné vyrobky.

Potésujici byla rovnéz spoluprace se Zakladni uméleckou skolou, ptispévkovou organizaci
mésta Kyjova, kdy ucitelé nahrali pro uZivatele na CD pisnicky pro potéSeni v dobé uzavieni
Centra vetejnosti z divodu vyskytu COVID_109.

Dobrovolnictvi

Do zatizeni dochazelo kazdy tyden pét dobrovolnikt z fad zaka Klvanova gymnazia a stiedni
zdravotnické skoly Kyjov, ktefi se této Cinnosti zhostili velmi svédomité a vénovali
se uzivatelim ve skupiné nebo individualné nejen v ramci aktivizace. Organizovani byli
dobrovolnickym centrem KROK, z.u.

Zajisténi prijmi z mimorozpoctovych zdroji

V tomto roce jsme obdrzeli dary v celkové vysi 388 694,68 K¢, ztoho OOPP v castce
110 764,68 K¢ centralné distribuované prostiednictvim JMK. Podrobnéji viz. oddil VI. —
Piijaté dary.

Vynosy ze zdravotnich pojistoven ¢inily 5 384 tis. K¢, navyseny byly ve srovnani s rokem
2020 o 923 tis. K¢&, vynosy z piispévku na péci Cinily 15 827 tis. K¢, tj. 0 596 tis. K¢ vice nez
Vv predchazejicim roce.

ReSeni mimo¥adnych udalosti, p¥i nichZ byl ohroZen majetek, zdravi nebo Zivot

COVID_19 —ziizeni Covid zény* a ,,izola¢ni zony*, Krizovy $tab organice. Dne 27. 6. 2021
ptijato 14 uzivateld z tornadem poni¢eného S-centra Hodonin.
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l. 2. Socialni

Kapacita zarizeni a ¢lenéni uzivateli k 31. 12. 2021

druh sluzby celkem
DpS DZR oS zaPO
Kapacita k 31.12.2021 69 57 5 131
Pocet uZivatelti k 31.12.2021 69 57 5 131
ztoho: vékové rozpéti3- 26 let 0 0 0 0
vékové rozpéti 27-65 let 2 2 0 4
vékové rozpéti 66-75 let 12 9 0 21
vékové rozpéti 76-84 let 20 18 3 41
vékové rozpéti nad 85 let 35 28 2 65
Primérny vék klient( 84,5 84 83,6 84
OblozZnost v roce 2021 v % 107,7 98,7 91,1 103,2
Pocet novych klient( v roce 2021 27 19 43 89
Pocet ukonceni pobytu, divod 27* 19* 42% 88
Aktudlni stav Zadosti o prijeti k 31.12.2021, 52 83 12 147
Evidence odmitnutych Zadosti, dlvod
odmitnuti 1 3 1 5
Komentar

*V roce 2021 ukondilo pobyt v Domové pro seniory 27 uzZivatelll. Dlvodem bylo iumrti, zména poskytované

sluzby a prechod do jiného zafizeni (3 uzivatelé S-centra se prestéhovali do Domova pro seniory BaZzantnice
v Hodoniné z ddvod( zachovani kontaktd s rodinou).

V Domové se zvlastnim reZimem ukoncilo pobyt 19 uZivatel(, kdy ddvodem bylo ve vSech pripadech imrti.
V pfipadé Odlehcovaci sluzby se vétsina uzivatel(l vratila zpét do domdci péce.

Kapacita sluzby Domov pro seniory je 69 luzek, sluzby Domov se zvlastnim reZimem
57 luzek a Odlehcovaci sluzby 5 lizek. Z hlediska pohlavi ptfevazuji mezi uZivateli Zeny
(cca 75 %). Primérny vek je okolo 84 let.

K 31. 12. 2021 jsme evidovali 147 Zzadateld o poskytnuti vySe uvedenych socialnich sluzeb
(zadatelé spliujici podminku nepiiznivé socialni situace + neprosetiené zadosti). V prib&hu
roku 2021 realizovaly socialni pracovnice 198 socialnich Setfeni, z toho 67 distancné.
Vzhledem k mimotadné udalosti, kdy Centrum sluzeb pro seniory Kyjov, p. o. pfijalo koncem
cervna 2021 15 wuzivatelli, tornadem poni¢eného S-centra Hodonin (14 uzivatelli zlstalo
v CspsK a 1 uzivatele si pievzala do domaci péce rodina), byla docasné navySena kapacita
sluzby Domov pro seniory na 83 uZzivateld.
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Pocet zahajeni a ukon¢eni pobytu k 31. 12. 2021

V roce 2021 ukoncilo pobyt v Domové pro seniory 27 uzivateld. Divodem bylo tmrti, zména
poskytované sluzby a piechod do jiného zafizeni (3 uzivatelé S-centra se prestéhovali

do Domova pro seniory Bazantnice v Hodoniné z duvodt zachovani kontaktt s rodinou).

V Domove¢ se zvlastnim rezimem ukoncilo pobyt 19 uzivatelli, kdy divodem bylo ve vsech

piipadech umrti.

V ptipadé Odlehcovaci sluzby se vétSina uzivatel vratila zpét do domaci péce.

Domov pro seniory | Domov se zvlastnim | Odleh¢ovaci sluzba
reZimem
Prijato celkem 27 19 43
z toho: muzi 12 2 14
zeny 15 17 29
Pobyt ukonéilo celkem | 27 19 42
Z toho: muzi 12 1 14
zeny 15 18 28
odeslo do domaci péce |0 0 33
odeslo do jiného 3 0 2
zatizeni
zemielo 16 19 1

Prehled pokojii a iihrad za bydleni k 31. 12. 2021

Ubytovani nabizime v ramci puvodni budovy a piistavby v jednoltzkovych, dvoulizkovych
a tfilizkovych pokojich. Pievazuji pokoje dvoultizkové. Uhrada za bydleni byla v roce 2021

stejna jako v roce 2020.

Pocet pokoji k 31. 12.

Denni uhrada za bydleni

V roce k 31. 12. v roce (K¢)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Pokoje jednoltzkové PB 6 6 6 190 190 190

Pokoje jednoliizkové PB - OS 0 0 0 - - -
Pokoje jednoliizkové NB 3 3 3 200 200 200
Pokoje jednolizkové NB (soc. zafizeni) 1 1 1 210 210 210
Pokoje jednoltizkové NB - OS 2 2 2 200 200 200
Pokoje dvoulizkové PB 12 12 12 170 170 170
Pokoje dvoulizkové NB 22 22 22 190 190 190
Pokoje dvoulizkové NB (soc. zafizeni) 3 3 3 190 190 190
Pokoje ttilizkové PB 13 13 13 160 160 160
Pokoje tiilizkové NB 1 1 1 190 190 190
Pokoje trilizkové NB - OS (soc. zafizeni) 1 1 1 190 190 190

Vysvétlivky: PB — ptivodni budova, NB — nova budova, OS — odleh¢ovaci sluzba
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Vybaveni pokoji — pavodni budova

K zakladnimu vybaveni pokoju patii elektrické polohovatelné lazko, nocni stolek, Satni
sktin a zidle. Celkem 6 pokoji je vybaveno umyvadly. UZivatelé si mohou pokoje vyzdobit
drobnymi pifedméty, obrazky nebo kvétinami. Dale maji moznost vyuZzivat spole¢né prostory
(jidelny, retro mistnost a dalsi), které jsou vybaveny televizory, DVD pichravacem
a radiomagnetofony. Na Il. NP je k dispozici multifunk¢ni prostor s prichodem na terasu, kde
je podavana strava uzivatelim, provadéji se zde aktivizace, slouzi také jako klidova zona, kde
je tento prostor vhodny napi. pro skupinové ¢teni, poslech hudby ¢i jiné individualni aktivity,
spolecenské hry nebo traveni casu se svymi blizkymi.

Jidelna na I1l. NP slouzi uzivatelim Domova se zvlastnim rezimem i jako denni mistnost.
Je vybavena sedaci soupravou a uzivatelé zde maji k dispozici riizné pomtcky a hry.

Vybaveni pokoji — nova budova

K zédkladnimu vybaveni pokoju patii elektrické polohovatelné ltizko, no¢ni stolek, Satni skiin
s uzamykatelnym trezorkem, komoda a zidle. Sousedici pokoje maji spole¢nou koupelnu
a WC, nékteré¢ z nich maji i vlastni koupelnu a WC. Odlehéovaci sluzba vyuziva dvou
jednoluzkovych pokoji a jednoho ttilizkového pokoje S vlastnim socialnim zafizenim.
Uzivatelé si mohou pokoje vyzdobit drobnymi predméty, obrazky nebo kvétinami.
Na nékterych pokojich se nachdzi maly dfez. Déale maji moznost vyuzivat spole¢né prostory —
jidelny, klubovnu, modlitebnu, terasy a dalsi.

Uroveii poskytovanych sluzeb — stravovani, naklady za poskytnuti stravy

2018 Od 1. 3. 2019, 2020, 2021
Hodnota Reie v K& Celkem Hodnota Reie v K& Celkem

potravin v K¢ v K¢ potravin v K¢ v K¢
Snidané 16 10 26 18 11 29
Piesnidavka 7 2 9 9 3 12
Obéd 40 25 65 40 27 67
Svadina 9 3 12 11 3 14
Vedere 24 16 40 24 17 41
I1. veéere 4 1 5 6 1 7
Celkem 100 57 157 108 62 170

Strava je pfipravovana ve vlastni kuchyni zafizeni. Pro vSech 131 uzivatelt je zajiSténa
celodenni strava, pro zaméstnance jSOU pfipravovany pouze obédy a vecete. Jedna se ptiblizné
0 42 porci obédi béhem pracovnich dni, 20 porci obédt o vikendech a svatcich a 2 porce
vecerti.

Stravovani uzivatela

V zafizeni je dbano na piipravu kvalitni a pestré stravy, ktera je pfizptisobovana
individualnim potfebam uzivatela. S ohledem na zdravotni stav jednotlivych uzivatela
je feSeno mnozstvi prijimané stravy nebo Gprava formy podavané stravy. Toto se d¢je hlavné
kvuli nechuti K jidlu a naslednému snizenému piijmu stravy. Je proto tieba vhodné edukovat
uzivatele, ptipadn¢ i jeho rodinné prtislusniky prostifednictvim Iékafe a zdravotnich sester
0 potieb¢ jidla a tekutin v ramci rekonvalescence a udrzovani optimalniho zdravotniho stavu.
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Jidelni listky jsou sestavovany vedouci stravovaciho useku ve spolupraci s diabetologem.
Umistény jsou v hlavni jideln¢ a na podlazich jednotlivych oddéleni. Uzivatelé se stravuji dle
svych moznosti a pfani V jidelné nebo na pokojich. Pokud je nezbytné stravu mechanicky
upravit, pak takto upravend strava je uzivatelim pfipravena do termoizolacnich tabletl jiz
v kuchyni a nasledn¢ pfedana pracovnicim piimé obsluzné péce, které dané jidlo uzivatelim
serviruji pripadné podavaji.

V kuchyni zafizeni jsou pfipravovany Cctyfi zdkladni diety — strava raciondlni, Setfici,
diabetickd a diabetickd Setfici. Pracovnice kuchyné piipravuji také stravu v ramci jiného
dietniho omezeni, a to na zaklad¢ indikace lékafe (dieta s pfisnym omezenim tuku,
S omezenim zbytkd, dna apod.) Jidelni listek je mozné uZzivateli ptizpisobit jeho celozivotnim
zvyklostem, nesnasenlivostem nebo individuadlnimu odporu Kk nékterym  pokrmam
a potravinam v ramci stanovené diety.

Za UCelem zvySovani a rozvoje kvality sluzeb je zaveden v Centru program Bon Appetit
(BA), ktery se zamétuje na celkové spolecné stolovani uzivateld a stravovani. Jsou ustanoveni
¢lenové realiza¢niho tymu, kteti se aktivné podileji na napliiovani stanovenych vizi programu
BA. To znamena, ze se snazi zajistit takovy zpasob stravovani pro uzivatele, ktery odpovida
jejich potiebam, ktery zachovava jejich dustojnost, jedine¢nost a reflektuje ménici se potieby
jednotlivych uzivatela. Koordinatorem tymu je vedouci stravovani. V roce 2021
se uskutecnily 4 schiizky BA.

V uplynulém roce se v Centru u uzivateld opét objevilo onemocnéni COVID 19. Byly proto
ztizeny COVID z6ny, kde bylo o pozitivni uzivatele peCovano a kam byla veskera strava
(jak pro pracovniky, tak uzivatele) ptipravovana do jednorazového termoizolaé¢niho nadobi.

V hlavni jideln¢ zafizeni, kde se stravovali zaméstnanci, bylo zavedeno rozmisténi, které
zamé&stnancim neumoziovalo sedét u stolu vedle ani naproti sob¢é. Timto zpusobem byly
zajistény patfiéné rozestupy mezi stravujicim se personalem.

V roce 2021 Centrum zaroven piijalo 15 uzivatelt ze zni¢eného S-Centra a s nimi i pomérnou
¢ast personalu (cca 12 0sob). Vzhledem k tomu, Ze byla navySena kapacita 0 nové stravniky,
piirozen¢ doslo k navySeni celkové piipravované stravy. Ke konci roku jiz v Centru
nepracoval zadny ze zaméstnanct S-Centra a zaroven Kklesl pocet uzivatelii na standartni
kapacitu (131 uzivateld).

Cerpani stravovaci jednotky za rok 2021

Narok 5137 472,00 K¢
Spotieba 5137 442,03 K¢
Uspora 29,97 K¢

denni uhrada za stravu k 31. 12.

Druh stravy Vv roce

2019 2020 2021
Settici
raciondlni 151 151 151
diabeticka 170 170 170
ostatni .........

14



Regionalni karty

Socialni Setfeni na zékladé¢ podanych zadosti probihala v souladu s Regionalnimi kartami
socialnich sluzeb v JmK. Stejné tak sluzby jsou poskytovany v jejich rozsahu. Uzivatelé jsou
piijimani na zakladé nepiiznivé socialni situace, s vy$si az vysokou mirou zavislosti na péci
jiné fyzické osoby.

Socialné terapeutické, vzdélavaci, aktiviza¢ni ¢innosti

Socialn¢ terapeutické, vzdélavaci, aktivizacni ¢innosti jsou sméfovany jak pro Domov pro
seniory, tak pro Domov se zvlastnim rezimem a OdlehCovaci sluzbu. Uzivatelé jsou
motivovani K jednotlivym ¢innostem dle svého zajmu, individudlnich fyzickych
a psychickych schopnosti. Jednotlivé ¢innosti jsou rovnéz modifikovany tak, aby odpovidaly
moznostem jednotlivce ¢i skupiny. Prevazna cast aktivit probiha pfimo na oddéleni, coz
uzivatelim nabizi moznost aktivitu pozorovat, pfipojit se K Cinnosti a také ji opustit dle
potieby. Velkym piinosem je i staly tym, ktery s cilovou skupinou pracuje a podle jejich prani
a znalosti jednotlivych uzivatel voli 1 spektrum aktivit.

Jednim ze zékladnich cili naSeho zafizeni je prozit klidné, spokojené a presto aktivni stari
uzivatell Vv ptijemném prostiedi za podpory a pomoci, ktera piispiva K rozvijeni vlastnich
schopnosti s diirazem na jejich pfani, potieby a individualni pfistup.

I rok 2021 byl odlisny od ptedeslych let, a to kvili pandemii COVID_19, ktera nas zasahla na
jafe i na podzim tohoto roku a uréitym zpusobem omezila spolecensky zivot v Centru.
Nicméné jsme nezahaleli a vé€novali jsme se malym skupinam uZzivateltt na oddélenich nebo
na jednotlivych pokojich. Aktivity stejn¢ jako v bézném rezimu mély rtiznorody charakter.
Soustiedili jsme se na pohybové aktivity, pracovni aktivity, reminiscenéni terapii, trénovani
paméti, zahradni aktivity, praci s prvky bazalni stimulace a dal§i Cinnosti, které byly
piizpisobeny pfanim a potfebam uzivateld. V dobég, kdy byla pandemie COVID_19 na tstupu
jsme byli ¢inorodi a uspotadali jsme pro seniory nespocet aktivit, vyletd a spolecenskych
akei.

Dilna pracovni terapie — zde se uZzivatelé DS, DZR i1 OS schézeji ve skupinach dvakrat
tydné. Naplni dilny ru€nich praci jsou predev§im cinnosti podporujici trénovani jemné
motoriky. Je to napt. pleteni kosiku z papirovych roli¢ek, $iti a plnéni polstaiku a latkovych
srdicek dutym vldknem, s tim spojené trhani dutého vldkna, Siti a plnéni pohankovych
polstaikt, prohfivacich polstart, S$iti latkovych tasek, sbér a zpracovani bylin a ovoce
ze zahrady Centra, vyroba domaci zavaiky do polévek, dekora¢nich pfedmétd, vyzdoba
budovy. Noveé vyrabime s uzivateli mydla.

Velmi popularni je setkavani uzivateld vramci tzv. debatniho krouzku. Jedna se
diskutuji u sklenice vina. Témata, ktera jsme probirali v roce 2021: zdruzsteviiovani, majové
tradice, sokol a sokolské slety, vano¢ni zvyky, podnikové dovolené apod. Uzivatelé maji také
moznost Se vénovat svym koni¢kim v soukromi, v tomto ptipadé nabizime pracovni terapii
na pokoiji.

Skupinové cvi¢eni — kazdy den dopoledne maji zdjemci o pohyb moZnost navstivit
Vv télocviéné skupinové cviceni. Zajem je 1 o cviceni s riznym nacinim a relaxacni cvicent.

Zpivani — zde se pravidelné setkavaji uzivatelé, ktefi si radi zazpivaji. Zpivat chodi nejen
pro vlastni potéchu, ale vystupuji i na kulturnich a spole¢enskych akcich Centra.

15



Spolecenské hry — hranim stolnich her ve skupinkach ¢i individualné si uzivatelé procvicu;ji
nejen pamét’, ale také jemnou motoriku.

Vai‘eni — individualni ¢etnost. Spole¢né s naSimi uZzivateli si pfipravujeme pokrmy, které méli
uzivatelé radi a vzpominaji na n¢. Pokrmy, které se neobjevuji na dennim jidelni¢ku Centra,
napf. Skvarky, brambordky, tlacenka, beleSe a dalsi specifické krajové speciality.
Zaméfujeme se na sezonni peceni a vafeni, napi. na Vanoce peceme pernicky, s Fasaikem
délame koblihy apod. Dale hojné zpracovavame plody, které nam piinasi zahrada Centra.
Vaiime marmelady, suSime ovoce a byliny, ze kterych jsou nasledné piipravovany c¢ajové
smési, naklddame ovoce a ofechy do alkoholu, za tepla pfipravujeme bylinné masti,
nakladame byliny do oleje, vyrabime domaci zavaiku do polévky.

Zahradniceni — uzivatelé, ktefi maji kladny vztah k zahradniceni, se na ném mohou aktivné
podilet. Napf. pti zkraslovani zahrady — okopavani zahonti, hrabani listi, zametani, udrzovani
bylinnych zahradek, stfihani ket a jejich dalsi opeCovavani. Protoze jsou zahrady Centra
zCasti uzitkové, vraci vSem uzivatelim jejich péci ve formé sladkych plodu tiesni, merunék,
Svestek, rybizu a malin. Velkym piinosem jsou také mobilni zahradky se zaméfenim
na smyslovou aktivizaci, ty vyuZivaji jak mobilni, tak imobilni uZivatelé.

Canisterapie — terapie se psy probiha nejen skupinové, ale také individualné na pokojich
uzivateli kazdy tyden. Majitelku pst doprovazi jeji dcera s mentalnim postizenim. Pozitivni
pisobeni pst umoznuje uzivatele stimulovat k navazani kontaktu se zvifetem, rehabilitovat
mobilni i imobilni uzivatele a také vyjadrit vlastni pocity Stésti a radosti, stejn¢ jako setkani
mezigeneracni povahy a odliSnost cilové skupiny je velkou psychickou podporou
pro uzivatele Centra. Canisterapie je velmi oblibenou aktivitou.

Snoezelen — vyskoleni pracovnici se veénuji uzivatelim individualné nebo v mensich
skupinkach. Zrekonstruovana terapeuticka mistnost a jeji piizpisobeni cilové skupiné slouzi
k aktivitam rtzného charakteru, aromaterapii, smyslové terapii, reminiscenéni terapii,
tréninku paméti apod. Uzivatelé maji k dispozici polohovaci kiesla s anatomickym polstaiem.
Je zde vyuzivan koncept bazalni stimulace. Velmi oblibenymi pomuickami se staly
terapeutické panenky a interaktivni kocka. NaSim cilem je, aby se tato terapeutickd mistnost
stala také mistnosti odpocinkovou a relaxaéni, vhodnou i k posezeni s prateli nebo
vyuZzivanou jako salon krasy pro uzivatelky Centra, které si zde uzivaji chvilky zkraslovani ve
vSech smérech. K dokonalé atmosféfe nechybi ani pochutiny nebo sklenka vina. Masazni
kteslo, které je soucasti terapeutické mistnosti snoezelen je hojné vyuzivano k uvolnéni svalt
a dle intenzity nastaveného programu i k relaxaci a odpocinku.

Hudebni aktivity — pracovnice aktivizace provadi terapii individualné ¢i skupinové
na pokojich, ve spolecenskych mistnostech a na venkovnich terasach. Vyuzivaji jednoduché
hudebni nastroje (bubinky, kytara) a s uzivateli zpivaji znamé pisné. Rovnéz vyuzivaji radia
s gramofonem a poustéji si gramodesky, napt. dechovych kapel z jejich rodnych vesnic. To se
vzdy uzivatelé zapoji do zpévu. Procvicuji si tak pamét a v tomto okamziku nastupuje také
reminisencni terapie, kdy se pomoci vzpominek vraceji do mist, kde prozivali ty nejsilnéjsi
okamziky svého zivota.

Tanecni aktivity — aktivizaéni pracovnice procvicuji prostfednictvim rytmické hudby
jednotlivé partie tela. Na zaklad¢ jednotlivych tanecnich prvku posiluji nejen fyzicky ale také
psychicky stav uzivatele. Posiluji socidlni kontakt a zaclenéni se do spolec¢nosti. Velmi
profesionalni pfistupem vedou pracovnici uzivatele k protazeni Slach a svald, uvolnéni
a dalsim pohybum, které nejen navozuji pfijemnou atmosféru tance, ale jsou i prospésné
v ramci rehabilitace.
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Zahradni aktivity s prvky smyslové terapie — je to forma aktivizace a podpory smyslového
vnimani v pfirodé, v zahradé, na Cerstvém vzduchu nebo i jen na pokoji u mobilni zahradky.
Zahrada byla rozsitena o ovocné kete rizného typu, které ptispivaji ke smyslové aktivizaci.
Rovnéz klademe diiraz na navrat k tradiénim domécim ¢innostem, k ¢emuz vyuzivame plodi
ze zahrady Centra, ktera nam nabizi Sirokou skalu ovoce, jez nasledné zpracovavame susenim
a nakladanim, vafenim marmelad, vyrobou masti a oleju z bylin, pfipravou ¢ajovych smési
apod. Tato aktivita velmi ptispiva k rozvoji komunikace s uzivatelem, coz muzeme propojit
s dalsimi typy aktivit napf. reminiscenci, ktera mimo jiné protkava celou fadu aktivit.

Individualni ¢innost — uzivatelim, ktefi nemaji zajem o nabizené skupinové aktivity,
nabizime moznost individualni ¢innosti dle jejich pfani na pokojich. Zaméfuje se na povidani,
procvi¢ovani jemné motoriky, trénovani paméti, hrani spolecenskych her, poslech hudby,
vychazek po okoli, ¢etba ¢asopisi, knih nebo dopist od rodiny. V neposledni fadé je velka
vaha kladena na koncept bazalni stimulace, ktera je provadéna individualné dle momentalniho
stavu uzivatele a jejiz techniky jsou provadény dle potieb proskolenymi pracovnicemi.

Vyrazné nam pomahaji dobrovolnici, jejichz ¢innost je zaméfena na individualni nebo
i skupinové navstévy uzivatell - éteni knih, vychazky, povidani nebo jiné aktivity.

Prani jubilantim — individualné navs§tévujeme uzivatele, abychom jim popfali v den jejich
zivotniho jubilea. Pfi vyznamnych Zivotnich jubileich pfichazi s gratulaci predstavitelé
a zastupci mésta Kyjova i okolnich obci.

Cukrarna — kona se jedenkrat za mésic ve spole¢enském sale Centra. UZivatelé maji moznost
vybrat si z nabidky cukrarny napi. chlebicky, zakusky, zmrzlinu, posedét zde a popovidat
si se svymi prateli, zndmymi ¢i rodinnymi ptislusniky.

Kinokavarna — kona se kazdy mésic ve spolecenském sale Centra, kde uzivatelé mohou
pii kave sledovat film na velkém platné pomoci dataprojektoru.

Pojizdna kantyna — jednd se o prodej pochutin a zakladnich potfeb pro uZivatele. V nabidce
je i ovoce a zelenina, cukrovinky, fizky, chlebicky apod. Tento zpisob prodeje je v zajmu
vSech uzivatelt, ke kterym se pracovnice, které objizdéji vSechny pokoje, dostanou
bez rozdilu.

Mezi uZivateli jsou oblibené mensi vylety po okoli a do rodnych mist nebo za zajimavostmi
do mésta Kyjova, coz ziskalo svou pravidelnosti na oblibé. Béhem roku uzivatelé zhlédnou
kromé klasického déni ve mésté i pamatky, muzeum, navstivi farmarské trhy a dalsi aktivity
¢i vystavy nebo si jen daji obéd a pivo v mistni restauraci. Do mésta se kazdoro¢né vypravi
nékolik desitek uzivatelti i opakovang. Uzivatelé se zacastnili sportovnich utkani v Pétanque,
ktizovkarskych soutézi a AZ kvizd, které byly pofadany vramci organizace. Velmi
zasluznym je prodej sezonniho oSaceni, které porada cesky prodejce piimo V zatizeni a tim je
umoznéno i imobilnim uzivatelim si nakoupit vse dle potieby.

Uzivatelim, ktefi jsou véfici, nabizime kazdy tyden programy s nabozenskou tématikou.
Konaji se bohosluzby cirkve fimskokatolické a ceskobratrské. Velkym pifinosem pro uzivatele
je vzpominkovy kamen, ktery je instalovan v ptijemném zakouti zahrady Centra, kde si kazdy
muze zapalit svicku a zavzpominat na své blizké.
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Dalsim velkym pocinem je instalace Bozich muk, ktera byla posvécena kyjovskym dékanem
Mgr. Mrazkem v den oslavy 60. vyroci otevieni domova pro seniory. Aktivit, které provazi
spiritualni oblast je Siroké spektrum, které se odrazi od liturgického roku.

Informace o0 aktualnich novinkach, programech, jubileich a déni v Centru zajist'uje pravidelné
¢tvrtletnik ,,Listy domova®, ktery vychazi Ctyfikrat za rok a ve kterém poskytujeme prostor
uzivatelim a zam¢&stnanciim, kteti mohou pfispét ¢lanky, basnickou, fotografiemi a riznymi
historkami ze zivota. VSechny aktivity a akce jsou zachyceny na fotografiich, pfipadné
zaznamenany Na Videozdznamu a zapsany v kronice. Fotografie je mozné nalézt
I na webovych strankach zafizeni ¢i na Facebooku, ktery nam umoznuje toliko nezbytnou
Zpétnou vazbu.

Kulturni akee za rok 2021

LEDEN

Ttikralové koledovani

Debatni krouzek — zakladani zemédélskych druzstev
Cukrarna

Piiprava domacich ,,bélesu“

UNOR

AZ kviz

FaSankova pochiizka
Cukrarna

Debatni krouzek — Skolni 1éta

BREZEN

Oslava MDZ

Venkovni kiizova cesta

Ochutnavka velikono¢nich pokrmi
Predcitani pasiji

Kinokavarna — film Posledni aristokratka

DUBEN

Piipomenuti Karla IV. (7. duben — den vzdélanosti)
Velikono¢ni hrkani

Ptiprava domaci griotky

Den krésy

Cukrarna

KVETEN

Péleni ¢arodéjnic

Debatni krouzek — 1. M4j

Den krésy

Ptiprava domaci tlacenky

AZ kviz

Venkovni brigada — uklid zahrady
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CERVEN

Letni odpoledne

Vystoupeni muzského sboru FLORIAN
Kinokavarna — film Kristian

Turnaj v pétanque

Tane¢ni dopoledne

Debatni krouzek — Skaut, Orel

CERVENEC

Vytvarné dopoledne s détmi z DDM Kyjov
Debatni krouzek — podnikové dovolené
Kinokavarna — film T#i muzi na sn¢hu

SRPEN

Sportovni dopoledne s détmi z DDM Kyjov
Den krasy

Vystoupeni skupiny NATAEL

Tane¢ni dopoledne

ZARI

Den otevienych dveti spojeny soslavou 60 let od zaloZzeni DD spojené s vysvécenim
,,Bozich muk* na zahrad¢

Vystoupeni détského souboru TRNAVECEK

Ochutnavka belgické cokolady

AZ kviz

RIJEN

Hudebni vystoupeni seskupeni nevidomych PASTELKY
Sportovni dopoledne se spolecnosti TEVA

Den krasy

Kinokavarna — ,,Slovacko sa nesudi* (2 dily)

LISTOPAD

Aktivizace na oddéleni
Piiprava vanoc¢ni vyzdoby
Peceni vanocniho cukrovi

PROSINEC

Peceni vano¢niho cukrovi

Posezeni u svataku — zpivani koled

Mikulasské pochtizka

Vénoc¢ni koledovani — Cimbalova muzika J. Petri ml.

Vanoc¢ni koledovani — ¢ast DH Mistiifianka a zastupci DH Vracovjaci

Dle pocasi se poradaji vychazky do mésta Kyjova minimalné jednou tydné. Celkem se jich
zaCastnilo 45 uzivatelt, néktefi opakované. Béhem roku a sice na jaie a ptred Vanocemi jsme
uskutecnili pro uzivatele prodej textilu. Na prani uzivateld byla na jafe 2021 uskutecnéna
sbirka na podporu ZOO Hodonin, konkrétn¢ se jednalo o vlka hiivnatého. Vybralo se celkem
4 000,- K& V1éte se uskutecnila dalsi sbirka, tentokrat pro rodiny postizené nicivym
tornadem. Vybralo se 30 000,- K¢.
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Kvalita a lidska prava

Centrum sluzeb pro seniory Kyjov, p. 0. pfi poskytovani sluzeb respektuje a dodrzuje
zakladni lidska prava a svobody uzivatell. Zachovani distojnosti a prav uzivatele je jednou
ze zasad poskytovani sluzeb — viz vetejny zavazek. Nasi snahou je vytvaret uzivatelim takové
podminky, které v maximalni mozné mife umozni uplatiovani prav a zajma. Oblast ochrany
prav mame zpracovanou Vv ramci standarda kvality, kde jsou stanoveny oblasti, ve kterych by
mohlo dojit k poruseni prav uzivatele v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby. Standardy
jsou prubézné revidovany ve spolupraci sexterni metodic¢kou kvality socialni prace
Mgr. Evou Hrade¢nou.

Pokud jiz uzivatel v dusledku neptiznivého zdravotniho stavu neni schopen plné uplatiiovat
a chranit sva prava, zejm. v ramci sluzby DZR, socialni pracovnice poskytnou potiebnou
podporu a pomoc pii ustanoveni zastupce (nejéastéji jde o ustanoveni opatrovnika).

Vsichni uzivatelé sluzby, ptipadné jejich rodinni pfislusnici jsou informovani 0 tom, Ze maji
moznost stézovat si na kvalitu a zpiisob poskytovani sluzeb. V roce 2021 byly evidovany
2 stiznosti ze strany uzivatelli sluzby Domov pro seniory, které se ukazaly jako opravnéné.
Ob¢ v souvislosti s nevhodnou komunikaci zaméstnankyn Centra, tém byla udélena tstni
vytka.

Inspekce poskytovani socialnich sluzeb MPSV v roce 2021 neprobéhla.
Kontakt uzivatela s dal§imi poskytovateli sluZeb socialnich, zdravotnich, jinych

K zajisténi komplexni péce s cilem poskytovat co nejkvalitnéj$i sluzbu spolupracujeme
s dalsimi odborniky (poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb), zprosttedkovavame
kontakt téchto odbornikd s uzivateli (napf. psychiatr, diabetolog, stomatolog, Centrum
pro sluchove postizené Hodoninsko, o0.p.s.).

Nartst spolupréce stale rozvijime i1 se sousednim zatizenim Domovem Horizont, kdy probiha
setkavani nasich uzivatelt pti kulturnich akcich.

Upravy materialné technického vybaveni k vétsi kvalité

Zavedeni preventivnich opatieni u nové ptichozich uzivatelt
(dezinfekce pradla prostiednictvim generatoru ozonu VirBuster)
Potizeni nanodisti¢ek vzduchu

Kompletni rekonstrukce terapeutické mistnosti ,,snoezelen*
Pofizeni masaZzniho kiesla

Poftizeni 2 kusi terapeutickych panenek

Pofizeni interaktivni terapeutické kocky

Pofizeni a instalace vzpominkového kamene do prostor zahrady
Modernizace ergoterapeutické dilny

Zakoupeni 17 osetrovatelskych luzek

Zakoupeni dvou o$etfovatelskych luzek s lateralnim naklonem
Instalace 5 stahovacich délicich rolet na pokojich uzivatela
Zakoupena jedna myc¢ka podloznich mis

Potizeni zvedaku typu Sara Flex

Pofizeni hygienické zidle Alenti

Potizeni 2 ks sitovych vaka ke zvedaku Maxi Move

Zakoupeni terapeutického ultrazvuku BTL

Zakoupeni 10 ks nizkych choditek
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Modernizace télocvicny

Vytvoreni odpocinkového zakouti v dilné ru¢nich praci

Vytvofeni prostoru v puvodni budové 2. NP v ¢asti pruchodu na terasu pro spoleéné
setkavani, stravovani, aktivizaci

Potizeni Siciho stroje

Potizeni lupinkové pily

Poftizeni robotu ETA GRATUS

Potizeni fritovaciho hrnce

Pofizeni zavatovaciho hrnce

Pofizeni pfistroje na ptipravu Sablon

Poftizeni velkoformatové televize

Potizeni vyvysenych podsedakt a opéraki do kiesel spole¢nych prostor
Potizeni multifunkéniho ptehravaciho zafizeni v retro stylu do spole¢nych prostor
Poftizeni tabletti pro komunikaci uzivateld s pribuznymi

Pofizeni a instalace bezdratového tisniového systému

Pofizeni masazniho kiesla

Instalace madel na chodbach z obou stran

V ramci mezigenerac¢niho setkavani vytvorena détska zakouti

Pofizeni 12 kusi no¢nich stolkti s vysuvnou deskou

Potizeni 25 kusti matraci

Probé¢hla postupna vymeéna povleceni bez pevnych ¢asti

Vymeéna 23 nevyhovujicich skiini

Rekonstrukce pracoven personalu

Pofizeni vozikl na servirovani stravy S tichym provozem

Pofizeni kot na tiidény odpad

Potizeni parniho Cisti¢e na o€istu a dezinfekci povrchi

Zpiisob hodnoceni a kontroly poskytované sluzby v souladu s definovanym poslanim, cili
a zasadami poskytovanych sluzeb a osobnimi cili uZivateli

Prubézné se kontroluje a hodnoti, zda je zptsob poskytovani socialnich sluzeb v souladu
s definovanym poslanim, cili a zasadami socialni Sluzby a osobnimi cili jednotlivych
uzivateld.

Také dochazi k pravidelné kontrole a hodnoceni individualniho nastaveni prib&hu sluzby
a osobnich cilti uzivatelti v ramci setkavani pracovniho tymu. Kontrola individualnich pland
je rozdélena do prubéhu celého roku u sluzeb DS a DZR.

Cile domova

Pravideln¢ 1x ro¢né je provedena podrobna pisemna analyza procesu IP a osobnich cili.
Zjistovano je, zda jsou osobni cile uzivateld v souladu s poslanim, zasadami a cili sluzby.
Z této kontroly je proveden zapis véetné prilohy, kde jsou stanovené osobni cile uzivatel
analyzovany.

Cile domova pro seniory (DpS)

1. UdrZeni co nejvétsi miry sobéstacnosti uzivateld

2. Respektovani individuality uZivatel
3. Zachovani socialnich kontaktt, podpora spole¢enského Zivota
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Osobni cile uZivateli Pocet Procento Soulad s cilem
rok 2021 uzivateli | z celkového poctu DpS
uZivateli DpS
Individualni ¢innosti (¢teni) 14 20 % 2
Traveni ¢asu ve spole¢nosti 9 13 % 3
Podpora sobéstacnosti 20 29 % 1
Navstéva knéze, bohosluzby 2 3% 2
Zajisténi podpory pii zvladani 2 3% 1
ukonil
Promazavani, polohovani dle BS 1 1% 2
Sledovani TV, poslech radia 1 1% 2
Individuélni navstévy personalu 6 9% 2
Navstévy rodiny 5 7% 3
Poskytovani celodenni péce dle 9 13% 2

PP

Cile domova se zvlastnim rezimem (DZR)

Vs v

2. Podpora sobé&stacnosti uzivatelt, ktera prispiva ke kvalité jejich zivota
3. Zajisténi bezpecného a klidného prostiedi

Procento
Osobni cile uzivateli rok 2021 Pocet zZ celkového Soulad s cilem
uZivateli poctu uzivatela DZR
DZR

Traveni ¢asu ve spolecnosti 11 19 % 1
Poskytovani celodenni péce dle 17 30% 2,3
PP
Podpora sobéstacnosti 7 12 % 2
Sledovani TV, poslech radia 8 14 % 1
Vychazky do zahrady 4 7% 1
Navstéva knéze, bohosluzby 1 2% 1
Individualni navstévy personalu 5 9% 3
Navstévy rodiny 2 4% 3
Zajisténi moznosti koufeni 2 4% 1
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Cile odleh¢ovaci sluzby (OS)

1. Umoznit pecujici fyzické osob€ nezbytny odpocinek a pomoci jim v situacich,

kdy ze zavaznych diivodi nemohou péci zajistit

2. Udrzeni co nejveétsi miry sobéstacnosti uzivateli

3. Respektovani individuality uzivatelt

4. Zachovani socialnich kontaktti, podpora spolecenského zivota

VR o Procento .
Pocet uzivateli, 7 celkového Soulad s cilem
Osobni cile uzivatela rok 2021 KteFi si zvolili DR . odleh&ovaci
, poctu uzivatela x
dany cil 0S (43) sluzby
Zajisténi celodenni podpory/
moci/ péc¢ hl 1
pomaci/ péce/ dohledu dle 43 100 % 2,3
individualnich potieb a
zvyklosti, podpora sobéstacnosti
Inod  aktivi
Vo nocasové a t}Vlty/ o 17 40 % 3,4
smysluplna napln volného Casu
Odpocinek pro pecujici osobu,
poskytnuti ¢asu k vyfizeni 42 98 % 1
neodkladnych zalezitosti
Kontakt se spole¢enskym
prostiedim, zajisténi socialné 20 47 % 4
podnétného prostredi

V zatizeni je nastaven kontrolni Systém — metodicky postup prace. Kontrolni systém je jeden
Z nastroju monitorovani kvality poskytovanych sluzeb. Pravidelné kontroly — jsou provadény
v ramci kontrolniho systému vedoucimi pracovniky na zaklad¢ ptislusného metodického
postupu prace - Zajisténi kontrolni ¢innosti Centra sluzeb pro seniory Kyjov, p. 0. Kontroly se
provadéji planované, dle poteby nebo na zaklad¢ stiznosti ¢i podnétu

Vnitini pravidla pro zji$t'ovani spokojenosti uzivateli se zptisobem poskytovani socialni

sluzby

Pracovnici zatizeni pravidelné¢ hodnoti jaka je Spokojenost uzivateli se zpisobem

poskytovani socialni sluzby. Je nastaveno n¢kolik zpusobt piimého vlivu uzivatel na kvalitu

socialnich sluzeb:

e nastaveny proces individudlniho planovani

e individualni rozhovory duvérniki (popfipad€¢ 1 ostatnich pracovniki) s uzivateli
o naplnovani osobnich cili — 0 tomto provedou duvérnici zaznam v ramci hodnoceni
osobnich cilti uzivatele a rozhovory o spokojenosti s pobytem v zatizeni a poskytovanymi
sluzbami — rozhovor na toto téma je zaznamenan jako hodnoceni pribéhu sluzby,
tj]. hodnoceni individualniho planu péce

e pozorovani uzivatelli, ktefi nejsou schopni verbaln¢ vyjadfit svoji spokojenost ¢i
nespokojenost s poskytovanim sluzeb, pifipadné vyuziti jinych vhodnych technik
(vcitovani se do potieb uzivatele) — popis vypozorovanych informaci tykajicich
se spokojenosti je sou¢asti hodnoceni pribéhu sluzby, tj. individualniho planu péce.

Vybor obyvatel — uzivatelé voli ze svého stfedu sedm svych zastupcu, ktefi na pravidelnych
schiizich za ucasti feditele, vedouci zdravotniho useku, vedouci useku obsluzné péce
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a aktivizace, vedouci useku socialni prace nebo socialni pracovnice uplatiuji pozadavky,
ptani a potieby vSech uzivateli. Volby do Vyboru obyvatel probihaji vzdy v kvétnu kazdého
roku a tim dochazi k postupné obmén¢ jejich zastupct. Schtize vyboru se konaji dle ro¢niho
planu, zpravidla 1x za 2 mésice. V roce 2021 se uskutecnily 4 schize Vyboru obyvatel
s vedenim organizace a zastupci jednotlivych Gsek.

Stravovaci komise — vedle povéfenych zaméstnanci se ucastni této komise nejméné
3 uzivatelé. Ptimy vliv uzivatell je uplatiovan a plné respektovan. Zasedani stravovaci
komise se konaji vzdy 1x za 2 mésice.

Dotazniky pro uzivatele zjist'ujici spokojenost s poskytovanymi sluzbami — v ramci sluzeb
DS a DZR se kona dotaznikové Setfeni zpravidla 1x za rok. V roce 2021 byl vytvofen
dotaznik také pro sluzbu OS. Formou jednoduchych anonymnich dotazniki jsou zjistovany
nazory uzivatell ze v§ech oblasti péce a pobytu v zafizeni.

Rozhovory s rodinnymi pfislusniky, kde klademe diraz na spolupraci davérnikt a ostatnich
zaméstnancu s rodinou, piivitame jejich naméty, ptipominky ke kvalité péce, zapojujeme
je 1 do hodnoceni pribéhu sluzby, zvlasté¢ jedna-li se o piibuzné uzivateld, ktefi nejsou
schopni se verbalné vyjadiit. Pofadame také 1x za mésic Besedy s rodinami ve spolupraci
se vSemi useky poskytujici péci.

Zapojeni zaméstnanci a dalsich osob do hodnoceni

I zaméstnanci a dal§i osoby jsou VnaSem zafizeni zapojovani do zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb. Déje se tak prostfednictvim né€kolika nastroja:

e hodnoceni zaméstnanci — Vramci Sebehodnoceni a poté i hodnoticiho rozhovoru
S nadfizenym je zjiStovana spokojenost zaméstnance V praci, co mu ke spokojenosti
chybi, co by navrhoval zménit, zkvalitnit apod., dale je zjiStovana spokojenost
S naplnénim stanoveného cile osobniho rozvoje. Probiha 1x ro¢né.

e supervize zameéstnanci — pro pracovniky V socidlnich sluZzbach, socidlni pracovniky
a vSeobecné sestry, dochazi zde k ndzorové diskuzi a hodnoceni postupid nezavislym
odbornikem

e ziskavani zpétné vazby od zaméstnancl V rdmci ranniho hlaseni, pravidelnych tydennich
porad vedoucich pracovnikli, pracovnich porad jednotlivych useku (dle planu porad
jednotlivych tsekll) a provoznich porad s vedenim (min. pololetn€), ziskavany jsou
informace o tom, co zamé&stnanci potiebuji k vykonu své prace, jak oni sami vidi kvalitu
sluzby. Vedouci pracovnik, ktery poradu vede, poté zvazi moZnosti a piipadné ucini kroky
k naplnéni pozadavki, také zajistuje zvySovani kvalifikace pracovnikti pravidelnym
vzdélavanim.

e 7zpétna vazba od 0sob Kkonajici v zatizeni odbornou praxi, staz vyplnuji ,,Zpétnou reflexi
z praxe v CspsK* — zodpovida vedouci praxe.

e cxterni posuzovani sluzeb CspsK se odehrava pravidelné na padé Socialni
a zdravotni komise Rady mésta Kyjova, pracovni skupiny €. II pro komunitni planovani
socialnich sluzeb Kyjovska, v kontaktech se starosty obci Kyjovska, se sponzory
a donatory. Rovné€z hodnoceni ze strany zfizovatele (radni pro socidlni véci, pfisluSny
odvétvovy odbor) ma pravidelny a opakovany charakter.

e stanovené cile poskytovanych sluzeb, jejichz napliiovanim se zaroven napliiuje poslani
sluzby. Cile sd¢€luji, ceho chceme dosdhnout a u kazdého cile jsou definovéana kritéria,
ktera pomahaji pfi hodnoceni dosazeni cili (probihd nejméné 1x rocn¢) — provadi vedouci
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useku piimé obsluzné péce a aktivizace ve spolupraci se socialnim usekem. Na zakladé
hodnoceni cili je ptipadné provedena jejich revize. Stiznosti na kvalitu nebo zptsob
poskytovani socialni sluzby jsou vyuzivany jako podnét pro rozvoj a zvySovani kvality
socialni sluzby.

I. 3. Zdravotni péce a rehabilitace
Zajisténi 1ékarské péce

Ordinac¢ni hodiny praktického 1ékate jsou 2 dny v tydnu, vzdy 2 hodiny. Lékatka dochazi do
zafizeni 1 mimo ordina¢ni hodiny — pfi zhorSeni zdravotniho stavu uzivatelt. Prakticka
I¢karka provadi i pravidelnou vyménu permanentnich mocovych katetrti u muzu.

Ordinace je umisténa v budové Centra. Mimo ordina¢ni hodiny je 1ékaiska péce zabezpecena
pohotovostni sluzbou. Dle potieby spolupracujeme s diabetologickou ambulanci v nemocnici
v Kyjové. Do =zafizeni dochazi diabetolog. Diabetologickd poradna je 1x za mésic a
po telefonické domluve dle stavu uzivatele.

Dale dochazi do zafizeni 1x za 2 mésice psychiatr a dle potfeby i zubni 1ékaf, ortoped.
Pravidelné¢ 1x za mésic do zafizeni dochazi i sestra z ambulance chronickych ran.
Spolupracujeme i s lékatem z této ambulance. Dalsi odborna vySetieni a konzultace jsou
provadény v NsP Kyjov, Nemocnici TGM Hodonin a nemocnici Brno Bohunice. Ptedpisy
1ékt a 1é¢ebnych pomucek provadi prakticky nebo odborny lékatf. Inkontinentni pomucky
ptredepisuje prakticky 1ékat 1x za 3 mésice, ptipadné dle potieby.

Zajisténi oSetiovatelské péce

Zdravotni a oSetfovatelskou péci poskytuji vSeobecné sestry, pracovnici piimé obsluzné péce
a fyzioterapeut. Personal dodrzuje zasady komplexni péte o uzivatele, vykonava odborné
vykony pfi oSetfovani uzivatell a fidi se oSetfovatelskym planem.

Pfimou péci o uzivatele provadi pracovnici v socialnich sluzbach. Péce se tidi Pracovnimi
postupy  oSetiovatelské péCe, Standardy kvality socialnich sluzeb a vychazi
se z individualniho planu uzivatele, ktery je sestaven dle schopnosti, potieb a prani uzivatele.
Vsechny tukony provadéné vramci komplexni péfe o uzivatele, jsou priabézné
zaznamenavany do zdravotnické a oSetfovatelské dokumentace. Hodnoceni individualnich
plant a tim i kvality pée o uzivatele, se provadi nejméné 1x za 6 mésici, piipadné dle
potieby a pii zhorSeni zdravotniho stavu uZzivatele.

Vyskyt dekubiti

Dekubity byly léceny u 9 uzivateli. U 5 uZivatelt dekubity zhojeny v CS. Uzivatelé jsou
imobilni s inkontinenci a jedna se o hojici se dekubity v oblasti hyzdi, sacralni oblasti, Kycle
a dolnich koncetin — paty. Lécba probiha dle ordinace lékate spolu S podavanim nutri¢nich
doplnku stravy /Fresubin creme, Fresubin Protein, Juice, Diben, Fantomalt, Protifar, Nutilis/
a sledovanim vyzivového stavu praktickou lékarkou zatizeni. Sleduje se i hydratace uzivateld
— prfi snizeném piijmu tekutin a hrozici dehydrataci 1ékarka doporucuje infuzni terapii.
U vsech uzivateli se sleduje hmotnost — pravideln¢ 4 2 mésice a dle zdravotniho Stavu.
Uzivatelé se zavedenou PEG sondou a uzivatelé, ktefi maji doporuceny nutri¢ni doplnky
stravy, se vazi 1X za mésic.
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Prevence dekubita

Prevence vzniku dekubitii je jednim z dilezitych bodl oSetfovatelského planu u imobilnich
uzivateld. Kvalitni hygienicka péce se provadi spolu s polohovanim a cvicenim s uzivateli
na lazku. Jsou pouzivany polohovaci postele s antidekubitni matraci a aktivni antidekubitni
matrace. Mame k dispozici ¢tyti elektrické postele s lateralnim naklonem, aktivni
antidekubitni matrace Alpha active 4 — pro prevenci a 1é¢bu az 4. stupné proleZenin.
Pro zménu polohy téla se vyuziva také elektrické polohovaci kieslo nebo mechanicka
polohovaci kiesla. Dale se pii polohovani pouzivaji podkladaci kliny, valce, antidekubitni
polstarky, rektalni sedaky. Kvalitngjsi prokrveni a inervace tkani se dosahuje vyuzitim prvki
bazalni stimulace a zabezpeCenim vyzivové hodnoty stravy.

Pribézné se =zafizeni vybavuje modernimi polohovacimi lizky, kiesly, pomuickami
a invalidnimi voziky.

Fyzioterapie

V naSem zafizeni poskytujeme rehabilita¢ni péci. Vychazime vstfic seniorum v jejich
potiebach, predevsim v oblasti pohybovych schopnosti a dovednosti, které se snazime udrzet
¢i zlepsit. Pravé proto, ze hybny systém seniorl reaguje citlivé na patologické procesy
v organismu, zvlasté¢ pak na nedostatek pohybu, je fyzioterapie nabidnuta v§em uZzivatelim
naSeho zafizeni bez rozdilu — seniorim, uzivatelim se zvla§tnim rezimem i lidem na
odleh¢ovaci sluzbé. O to jsme se pIné snazili i vroce 2021, ktery byl poznamenan
preventivnimi opatfenimi a vyskytem onemocnéni COVID_19.

Soucasti fyzioterapie je skupinové cviCeni, které probihd v dopolednich hodinach
Vv t€locviéné, ktera byla kompletné modernizovana (podlahy, stény i vybaveni). Velkym
prinosem je zrcadlova sténa, kterd umoznuje uzivatelim sledovat svlij pohyb a tim jej 1épe
kontrolovat, ptsobi i motiva¢né. Cviceni probiha denné od pondéli do patku ve stejnou dobu,
trva 60 minut. Cvi¢i se vsed¢ na zidlich ¢i na mechanickych voziccich, cviceni je zpestfeno
pouzivanim pomticek jako napft. tyCe, malé a velké mice, senzomotorické micky, posilovaci
gumy apod. Cviceni s prvky dechové gymnastiky probiha v pomalém tempu a se sniZenou
intenzitou po dobu 30 minut, kdy respektujeme individualni zdravotni omezeni kazdého
uzivatele. Zbyvajicich 30 minut je vénovano tréninku kratkodobé a dlouhodobé paméti (ktery
je den, pfislovi, vzpominky na mladi, pisné apod.) Po kazdém skupinovém cviceni jsou
uzivatelé, ktefi projevi zajem, namasirovani fyzioterapeutkou pomoci ru¢niho masazniho
strojku v oblasti sije a ramen.

Skupinové cviceni ma nezastupitelné misto v rehabilitaci, aktivizuje ¢lovéka nejen na urovni
fyzické, ale i1 psychické. Pravidelnost skupinového cviceni byla narusena vySe zminénymi
okolnostmi, o to vice byla snaha nahradit skupinové cvi¢eni cvi¢enim individualnim
¢i cviCenim uZzivatelil na pokoji.

V télocviéné mame k dispozici nékolik rotopedi, véetné elektrického (vyuzivaného uzivateli
s neurologickym postizenim dolnich koncetin), trénink probiha pod dohledem.

V budové Centra ve 4. patfe je na chodbé volné pfistupny horizontalni rotoped, ktery ma
pohodlnou zadovou opérku. Uzivatelé jej radi vyuzivaji i nékolikrat za den.

K dispozici pro uzivatele je také masazni akupresurni piistroj na chodidla, masazni podlozka
s ohfevem na oblast zad, masazni seda¢ka Shiatsu s rota¢nimi hlavicemi v oblasti zad a krku
a s ohfevem a vibraci v sedaci Casti a v neposledni fadé i masazni kieslo. Individualni cviceni
probiha v télocvicné, na pokoji ¢i na lazku. Cilem je obnoveni, udrzeni ¢i zlepSeni ztracené
funkce s vyuzitim analytického cviceni, facilita¢nich technik, rytmické stabilizace apod.

Na pokoji individualné rehabilitujeme ¢aste¢né mobilni ¢i leZici uZivatele. Cviceni u ¢astecné
mobilnich uzivateld je analytické s posilovacimi prvky, probiha nacvik obraceni na luzku,
sedu, stoje, piipadné pfesunu na mechanicky vozik ¢i kieslo, chiize bez ¢i s vyuzitim
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kompenzacnich pomtcek. Zatfazujeme cviky s vyuzitim pomtcek napf. masazni micky,
overbal, soft micky, jezky ¢i valecky. Cviceni vede k samostatnosti a sobéstaénosti uzivatele
na luzku. Individudlni cvieni u lezicich imobilnich uzivatelii zahrnuje predevSim pasivni
cviceni na udrZeni optimalniho rozsahu pohybu v kloubech s podporou propriocepce, dechova
cvieni, prvky bazalni stimulace, masdze a V neposledni fadé¢ polohovani (preventivni
a protibolestivé). Soucasti rehabilitace je podpora komunikace, nebot’, jak je znamo, fecCové
centrum podporuje aktivitu motorického centra.

Nacvik chiize s uzivateli probiha na pokoji, po chodbé ¢i schodech a za ptiznivého pocasi
i v zahradé naSeho zafizeni. V samém zacatku se k nacviku chiize pouzivaji Ctyfkolova
choditka s vysokou oporou, dale pak, dle schopnosti uzivatell, choditka nizkd — pevna ¢i
kolova, berle a hole.

Soucasti fyzioterapie je i fyzikalni terapie, indikovana praktickym ¢i odbornym lékatem.
V individualnich ptipadech je tato 1écba doplnéna o mékké a mobilizacni techniky, 1é¢ebnou
¢i reflexni masaz.

Termoterapie je zastoupena vodni a parafinovou lazni COMBI 200. Vodni lazen se pouziva
k ohfevu raselinovych nosict tepla, parafinova pak k ohievu parafinu. Parafin aplikujeme
formou ponofeni koncetiny nebo formou parafinem nasycené rousky. Oba druhy termoterapie
jsou nasimi uzivateli velmi pozitivn¢ vnimany a hojné vyuzivany, zvlasté pak uzivateli
S Osteoartrozou. V ramci termoterapie pouzivame i kréni limec naplnény lavovym piskem
¢i termo polstar.

Z elektrolécby nabizime magnetoterapii z pfistroje BTL — 4000. S Gispéchem vyuZivame
analgetického, vasodilata¢niho a regenerac¢niho Gc¢inku. Lécime chronické artrézy, potrazové
a pooperacni stavy, Spatn€ se hojici fraktury, vertebrogenni syndromy, kozni defekty
aj. Magnetoterapie je dostupna vSem, tedy i lezicim uzivatelim. Pouzivame nékolik typt
aplikatort.

Dale pouzivame elektrolécebny ptistroj REBOX. Jde o neinvazivni transkutanni
elektroterapeuticky pfiistroj, ktery je efektivni v 16¢bé akutni a chronické bolesti, v rehabilitaci
pohybového aparatu a neurologickych onemocnéni.

Nove byl zakoupen terapeuticky ultrazvuk BTL — 4710 SMART pro svij hloubkovy tepelny
ucinek, tiseni bolesti, uvolnéni dlouhotrvajiciho lokalniho svalového napéti, zvyseni mistniho
krevniho ob&hu a zvySeni metabolismu. Pouziva se predevsim u kloubnich a nervovych
zanéta.

Fototerapii zastupuje v nasem Centru pfistroj Bioptron, kterym 1é¢ime kozni defekty, jizvy,
pohmozdéniny apod.

Pro snadngj$i a Setrn&j$i manipulaci uzivateld vyuzivame kluzné rukavy. Pomahaji
pfi polohovani, posunech na lizku a ptesunech na kiesla ¢i koupaci lizka.

Snaha o zkvalitnéni zivota naSich seniord vedla k pofizeni novych antidekubitnich sedakt
do mechanickych voziki a novych antidekubitnich pomucek.

Cilem veskeré fyzioterapie a jejich vykonavateli je dosahnout co nejvyssi kvality Zivota
nasich uzivateli.

Vybavenost zafizeni pro prijem imobilnich uZivateli

Zatizeni je vybaveno bezbariérovym piistupem do budovy a zahrady. Imobilnim uzivatelim
je k dispozici osobni vytah ve staré i nové budoveé a bezbariérovy pfistup do vSech prostor
(pokoje, jidelny, télocvicna, kaple, dilna pracovni terapie, kadetnice, spolecensky sal, terasy,
koupelny, WC). K usnadnéni pohybu a pfesunu malo pohyblivych uzivatell jsou stény
chodeb vybaveny madly po obou stranach, k dispozici jsou riznd mobilni choditka.
Imobilnim uzivatelim jsou kdispozici elektrickd polohovaci luzka, ltuzka s lateralnim
naklonem, mechanické voziky a polohovaci kiesla rizného typu. K provadéni hygienické
péce jsou k dispozici pojizdna sprchovaci lizka, vany véetné¢ zvedakt, sprchovaci kiesla,

27



Rolla Kk pfemistovani zlizka na lazko, kluzné rukavy, nové hygienicka zidle Alenti.
budova je vybavena ¢tyfmi vanami — Rhapsody, Prima, Classic line, Parker. Vany maji rtizné
vyuziti (podvodni masaz, perlickova koupel, relaxace s hudbou a barevnou vodou).

| zde jsou k dispozici pojizdna sprchovaci ltzka, sprchovaci kiesla, zvedaky ruzného typu.

Restriktivni opatreni

Restriktivni opatfeni nejsou v zafizeni pouzivdna. Pouzivaji se pouze opatieni v zajmu
bezpecnosti uzivatele a zajisténi bezpecné péce - vyuzitim postranic u postele po dobu
nezbytné nutnou, vyuzitim jedno, dvou a tfibodového péasu k zamezeni padu uzivatele
z voziku. Vzdy se pouzivaji se souhlasem uzivatele a vSe je zaznamenano VvV dokumentaci.
Pro zvySeni komfortu jsou na postranice instalovany ochrany téchto postranic.

Hospitalizace uzivateli ve zdravotnickych zafizenich

V pribéhu roku 2021 bylo ve zdravotnickych zatizenich 46 hospitalizovanych - z toho
2 hospitalizace pti pobytu na odlehcovaci sluzbé. Doba hospitalizace trvala celkem 561 dnda.
Z toho 4 hospitalizace byly planované.

Uzivatelé byli hospitalizovani na internim, chirurgickém, plicnim, urologickém,
ortopedickém, koznim, ARO, JIP a infekénim oddéleni nemocnice Kyjov a neurologickém
odd. nemocnice Bieclav.

Trzby od ZP

Béhem roku 2021 byl nasmlouvan novy kod 06641 odsavani sekretu - vykazovan nebyl.
Do tabulky byly dopsany kody 06620 ,06632 tyto byly nasmlouvany jiz v minulosti
a v tabulce chybély. Dale byly vykazovany kody 99946. 99947, 99949 antigenni testovani
zaméstnancu

a uzivateld.

pojistovna 111 - 226 122,- K¢
pojistovna 205 - 160 778,- K¢
pojistovna 211 - 29 363,- K¢
pojistovna 201 - 2 457,- K¢
pojistovna 207 - 7 971,- K¢
pojistovna 213 - 28 387,- K¢
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PLNENI UKOLU V PERSONALNI OBLASTI

Il. PInéni kol v personalni oblasti

Struktura a pocty zaméstnancu dle jednotlivych kategorii - pohyb zaméstnancii v roce 2021

pfiloha OSV
> g = zména poétu zaméstnancy | _ PrUmerny
. X ° prepocéteny stav
platovda | &0 co . i
- = = = 6L zameéstnancu
kategorie LIk = 2 8 £ 0 - . za cely rok
k = e 2% X pFirastky Ubytky
1.1.2021| 83 E=
N & N

feditel 12 1 1
ekonomka 11 1 1
Gcetni vSeobecna 9 1 1 1 1
mzdowy ucetni, personalista 9 1 1
manazer kvality 0
ostatni 0
THP celkem 4 1 1 4
vSeobecna sestra 10 9 1 1 9
nutri¢ni terapeut 0
fyzioterapeut 10 1 0,75
masér 0
oSetrovatel 0
sanitar 0
zdravotnicti pracovnici celkem 10 1 1 9,75
wchovatel 0
wchovatel 0
wchovatel 0
pedagogicti pracovnici celkem 0 0 0 0

pracownik v soc. sluzbach - nepedagogicka,
aktivizaCni €innost 7 3 1 1 3

pracownik vsoc. sluzbach - pfima obsluzna
péce, vedouci, koordinatorka 8 2 2
pracownik v soc. sluzbach - pr. obsl. péce 5 47 3 3 47
socialni pracownik 10 3 3
socialni pracownik 0
pracovnici v socialnich sluzbach celkem 55 4 4 55
kuchaf 6 7 7
pomocny kuchar 4 1 1
provozar-ved.strav.useku 8 1 1 1 1
skladnice 6 2 2
technicky pracownik 9 1 1
provozar /Udrzbai/ 6 2 2
pradlena 2 2 1,75
Svadlena-pradlena 3 1 0,75
uklizeCka 4 12 4 4 12
vratna 2 4 3
ostatni, wse neuvedeni 0
provozni zaméstnanci celkem 33 5 5 31,5
CELKEM zaméstnanci 102 11 11 100,25
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Pramérné platové tridy, primérné platy za sledované obdobi

pfiloha OSV
o3
o
c
B2 rimérna
struktura zaméstnancu 8 B P - primérny plat
o >g platova trida
©
N
A. sluzby socialni 55
< PSS - pfima obsluzna péce 49 5 38121
§ :E" § PSS - zékladni wchowna, nepedagogicka cinnost 3 7 37 172
S Q . e
§ 8§ 'y |PSS - asistencni sluzby
S0 .
Q § 7 |PSS - koordinator
PSS - peCovatelska €innost
socialni pracownik 3 10 43 278
B. sluzby pedagogické 0
wchovatelé
C. sluzby zdravotnické 10
sanitari
;g % maséFi
IS Yy )
° % oSetfovatelé
> 0
£ E |Weobecne sestry 9 10 53 977
N N
nutri¢ni terapeuti
fyzioterapeuti 1 10 44 026
D. ostatni 37
hospodarskosprawni a provoznétechnicti zaméstnanci 4 10,2 60 004
zameéstnanci pfevazné manualné pracujici 33 4,5 25 257
PRUMER celkem 102 5,8 36 462
pocet uvazki |pocet tvazkl v otet omér pocet celkovy pocet
druh sluzby v pfimé péci | nepfimé péci ,'? o - zdravotnickych uvazku ve
uzivatell PP/NP o .
(PP) (NP) pracovnikt sluzbé
domov pro seniory 27,5 17,9 69| 60,6/39,4 4,9 50,3
domov se zvlastnim reZimem 23,5 15 57 61/ 39 4,85 43,35
domov pro osoby se zdrav.postizenim 0|
odlehcéovaci sluzba 4 2,6 5| 60,6/39,4 6,6
denni stacionar 0
chranénné bydleni 0|
prispévkova organizace celkem 55 35,5 131| 60,8/ 39,2 9,75 100,25
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Prace prescas

V roce 2021 byla proplacena pies¢asova prace u vSeobecnych sester a pracovnikt v socialnich
sluzbach z divodu nemoci.

DodrZovani bezpe¢nosti prace, pracovni tirazy za sledované obdobi

DodrZzovani bezpecnosti prace je povinnosti kazdého zaméstnance. Nové piijati zamé&stnanci
jsou proskoleni ihned pii nastupu do zaméstnani. Skoleni provadi piislusny vedouci
zaméstnanec. Zaznam o provedeném $koleni je uloZzen v osobnim spise zaméstnance.

Skoleni BOZP pro viechny zaméstnance je pravidelnd provadéno smluvnim pracovnikem.
Tento pracovnik také pravidelné kontroluje bezpe¢nost pracovist’ v nasi organizaci.

V roce 2021 nebyl zadny pracovni traz.

111. PLNENI UKOLU V OBLASTI HOSPODARENI

Sazebnik uhrad platny od 1. 3. 2019

Zakladni platby za poskytované sluzby:
Bydleni - piivedni budova (ubytovani, prani pradla, zehleni, tklid):

3luzkovy pokoj 160 K¢/den (tj. 4 800 K¢&/mésic)
2ldzkovy pokoj 170 K¢/den (. 5 100 K¢/mésic)
11uzkovy pokoj 190 K¢/den (tj. 5 700 K¢&/mésic)

Bydleni — nova budova (ubytovani, prani pradla, zehleni, tklid):

190 K¢/den (tj. 5 700 K&/mésic)
190 K¢/den (tj. 5 700 K&/mésic)
200 K¢&/den (tj. 6 000 K¢/mésic)
210 K¢&/den (tj. 6 300 K&/mésic)
190 K¢/den (. 5 700 K¢&/mésic)

21lazkovy pokoj

21lazkovy pokoj s vlastnim soc. zaf.
1luzkovy pokoj

11uzkovy pokoj s vlastnim soc. zaf.
3lizkovy pokoj s vlastnim soc. zaf. - OS

Strava:
Strava Naklady na Rezie v K¢ Celkem v K¢
potraviny v K¢

Snidan¢ 18,- 11,- 29,-
Pfesnidavka 9,- 3,- 12,-

Obed 40,- 27,- 67,-

Svacdina 11,- 3,- 14 -

Vecete 24,- 17,- 41,-

Druha vecete 6,- 1,- 7,-

Celkem 108,- 62,- 170,-
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Poskytovana péce je hrazena z prispévku na péci.

Celkem DpS DsZR oS

V tis. K¢ Vv tis. K¢ v tis. K¢ v tis. K¢
Uhrada za ubytovani 8663 4 847 3493 323
Uhrada za stravu 7 356 3959 3144 253
Prispévek na péci 15 827 7378 7 858 591
Trzby zdrav. pojist. 5384 2028 3 356 0

Prispévek na péci

K 31. 12. 2021 pobiralo z celkového poc¢tu 126 uzivateli sluzeb DS a DZR piispévek na péci
125 uzivatelt tj. 99,21 %. U jedné uzivatelky fizeni 0 ptiznani PnP v tu dobu nebylo

ukonéeno.

Clenéni PnP dle stupné zavislosti

Druh PnP Pocet uzivatela DpS DsZR
880,-K¢ 12 10 2
4 400,-K¢ 18 14 4
8 800,- K¢ 38 28 10
13 200,- K¢ 57 16 41
Celkem 125 68 57
Piijem za fakultativné poskytovanou sluzby 0 K¢
Trzby od ZP ¢inily celkem 5 384 583,96 K¢.
Uzivatelé se sniZenou uhradou
K 31.12. 2021 jsme evidovali 4 uzivatele se snizenou uhradou.
Uhrady uzivateli — primérné udaje za sledované obdobi
Prumérna meési¢ni neuhrazena ¢astka za rok 2021 2 059,- K¢
Primérna mésicni vyse vratek za pobyt mimo CS za rok 2021 3212,-K¢
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Nazev sluzby: Domov pro seniory

Uhrada od uzivatelt skuteénost 2020

Uhrada od uzivatelt skuteénost 2021

skutecnost skutecnost
text text ¢
ex k 31.12,2020 ex Kk 31.12.2001 | SkHfecnost
PIna uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 7 947 PIna uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 8 806 859
Rozdil mezi plnou a snizenou Uhradou za ubytovani a straw 28 Rozdil mezi plnou a snizenou Uhradou za ubytovani a straw 21 -7|
Vratka za nepfitomnost 42 Vratka za nepfitomnost 58 16
Skute¢na uhrada za ubytovani a stravu celkem 7 877|Plénované uhrada za ubytovani a stravu celkem 8 727 850
Pocet uZivatelt se snizenou Uhradou 4 Pocet uzivatell se snizenou Uhradou 3 -1
Primérmny pocet uzivatelt s 1. stupném zavislosti 6]|Prumérny pocet uzivatell s 1. stupném zavislosti 9 3|
Primérny pocet uzivatelt s 2. stupném zavislosti 10]Pramérny pocet uZivatelu s 2. stupném zavislosti 13 3|
Pramémy pocet uzivatelt s 3. stupném zavislosti 30|Prumémy pocet uzivatell s 3. stupném zavislosti 29 -1
Pramémy pocet uzivatelt s 4. stupném zavislosti 23|Prumémy pocet uzivatell s 4. stupném zavislosti 17 -6|
Primérny duchod neevidujeme|Pramérny dichod neevidujeme
Stanovena kapacita zafizeni 69| Stanovena kapacita zafizeni 69 o)
Obloznost v % 98,4]|Obloznost v % 107,7 9,3]
Nazev sluzby: Domov se zvlastnim rezimem
Uhrada od uzivatelu skuteénost 2020 Uhrada od uzivateli skuteénost 2021
skutecnost skutecnost .
text k 31.12.2020 text k 31.12.2021 | Skuteénost
PIna uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 6 454|PIna Uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 6 637 183
Rozdil mezi plnou a snizenou Uhradou za ubytovani a straw 16]Rozdil mezi plnou a snizenou uhradou za ubytovani a stravu 2 -14]
Vratka za nepfitomnost 22| Vratka za nepfitomnost 43 21
Skuteéna uhrada za ubytovani a stravu celkem 6 416|Planovana uhrada za ubytovani a stravu celkem 6 592 176
Pocet uzivatell se snizenou Uhradou 5|Pocet uzivatelll se snizenou thradou 1 -4
Pramérmy pocet uzivatelt s 1. stupném zavislosti 3|Primémy pocet uzivatell s 1. stupném zawislosti 1 -2|
Pramémy pocet uzivatelt s 2. stupném zavislosti 4|Primémy pocet uzivatelt s 2. stupném zavislosti 3 -1
Primérmy pocet uzivatell s 3. stupném zavislosti 15|Prumérny pocet uzivatelu s 3. stupném zavislosti 10 -5
Primérny pocet uzivatell s 4. stupném zavislosti 35|Pramémy pocet uzivatelt s 4. stupném zavislosti 42 7
Pramémy duchod neevidujeme|Primérmy dichod neevidujeme
Stanovena kapacita zafizeni 57|Stanovena kapacita zafizeni 57 o)
OblozZnost v % 97,28| Obloznost v % 98,7 1,42
Nazev sluzby: Odlehcovaci sluzba
Uhrada od uzivatelu skuteénost 2020 Uhrada od uzivatelii skuteénost 2021
skutecnost skutecnost ”
text k 31.12.2020 text k 31.12.2021 | Skuteénost
PIna Uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 489 PIna uhrada za ubytovani a poskytnuti stravy 576 87|
Rozdil mezi plnou a snizenou Uhradou za ubytovani a straw| 0 Rozdil mezi plnou a snizenou Ghradou za ubytovani a strawu 0 o)
Vratka za nepfitomnost 0 Vratka za nepfitomnost 0 0|
Skute¢na uhrada za ubytovani a stravu celkem 489|Plénované uhrada za ubytovani a stravu celkem 576 87|
Pocet uzivatell se snizenou Uhradou 0 Pocet uzivatelt se snizenou uhradou 0 0
Primérmy pocet uzivatelt s 1. stupném zavislosti O|Primérny pocet uzivatell s 1. stupném zavislosti 0 o)
Pramémy pocet uzivatell s 2. stupném zavislosti 0| Primérny pocet uzivatelt s 2. stupném zavislosti 0 0
Primémy pocet uzivatelt s 3. stupném zavislosti O|Primérny pocet uzivatell s 3. stupném zavislosti 0 o)
Primérmy pocet uzivatell s 4. stupném zavislosti O|Primérny pocet uzivatell s 4. stupném zavislosti 0 o)
Pramémy duchod neevidujeme|Primérny diichod neevidujeme 0
Stanovena kapacita zafizeni 5|Stanovena kapacita zafizeni 5 o)
OblozZnost v % 78,19|Obloznost v % 91,1 12,91
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I11. 2. Naklady

Tabulka — pfiloha ¢. 16 — Néaklady obsahuje podrobny rozpis ¢erpani vydaji dle jednotlivych
polozek (analytickych ucti) s uvedenim planu na dany rok, skutec¢nosti ke konci sledovaného
obdobi, skute¢nosti za stejné obdobi minulého roku, % plnéni.

Opravy a udrzZovani

Byly provedeny v celkové hodnoté 2 511 tis. K&. Nejvyznamnéjsi byla oprava vytahd,
komind, plynovych kotll, vyména podlah a vymalba prostor.

V soucasné dob¢ neprobihaji zadné opravy nemovitého majetku nad ramec béznych oprav.
Naklady na svoz a likvidaci odpadu

Komunalni odpad z Centra sluzeb pro seniory Kyjov je odvazen firmou EKOR, s.r.o0. Kyjov.
Odvoz odpadu se uskute¢nuje u tii kontejnerd 2x tydné, papir a plasty 1x tydné, sklo 4x
roén¢€. Nebezpecny odpad kat. ¢. 180101, 180 103 a vyvoz tukové jimky zajistuje
fa Megawaste, spol. sr.0. Praha. Cena za vyvoz veskerého odpadu za rok 2021 ¢inila

165 270,14 K¢&. Celkem bylo vyprodukovano 63,35 t odpadu.

Nakladovost na lizko 1-12/2021

Domov pro seniory 44 929,19 K¢ / mésic
Domov se zvlastnim rezimem 53 936,88 K¢ / mésic
Odlehcovaci sluzba 71 489,33 K& / mésic

Zmény V rozpoctu

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo dne 29.4.2021 Usneseni ¢&. 372/21/Z4
poskytnuti finan¢ni podpory v ramci dota¢niho programu ,,Statni dotace pro poskytovatele
socialnich sluzeb dle § 101a zak. ¢. 108/2006 Sh.“ pro rok 2021 — mimotadné dofinancovani
Vv celkové castce 2 616 600,- K¢.

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje stanovilo dne 29.4.2021 Usneseni ¢. 372/21/Z4 zavazné
ukazatele — ptispévek na provoz s tcelovym uréenim pro piispévkové organizace v oblasti
socialnich sluzeb na rok 2021. Navyseni zavazného ukazatele 462 600,- K¢.

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje stanovilo dne 24.6.2021 Usneseni ¢. 496/21/Z5 zavazny
ukazatel: piispévek na provoz s t¢elovym uréenim na opravu komind na stfeSe puvodni

budovy — havarie v ¢astce 170 000,- K¢ a na vyménu kogeneracni jednotky — havarie v ¢astce
1765 000,- K¢.

V obdobi 5.8.2021 — 31.8.2021 byla provedena oprava 2 ks kominovych téles ve puvodni
budové. Celkova ¢astka celkem 167 301,00 K¢.

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo dne 23.9.2021 Usneseni ¢. 640/21/Z6
poskytnuti finan¢ni podpory v ramci dota¢niho programu ,,Statni dotace pro poskytovatele
socialnich sluzeb dle § 101a zak. ¢. 108/2006 Sb. pro rok 2021 — mimofadné dofinancovani
¢. 2 poskytovatelim socialnich sluzeb v celkové ¢astce 775 400,- K¢.
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Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo dne 4.11.2021 Usneseni ¢. 694/21/Z7 zménu
zavazného ukazatele — investicnich piispévki a ucelové urcenych piispévkit na provoz
pro piispévkové organizace JMK na rok 2021. Stanovena zména — 350 000,- K¢ na investi¢ni
akci Vykup pozemku.

Doposud neni vyieSeno vlastnictvi pozemku. Neprobéhl pievod mezi Statnim pozemkovym
ufadem a JMK.

Rada Jihomoravského kraje schvalila dne 10.11.2021 Usneseni ¢. 2603/21/R41 zménu
stanoveného objemu prostiedkd na platy na rok 2021 piispévkovym organizacim v oblasti
socialnich sluzeb. ZvysSeni objemu prostfedki na platy 0 4 717 000,- K¢.

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo dne 10.11.2021 Usneseni ¢. 739/21/Z7 zménu
zavaznych ukazateld — prispévku na provoz bez ucelového urCeni. Zména zavazného
ukazatele - snizeni piispévku na provoz o 1 000 000,- K¢.

Zastupitelstvo Jihomoravského kraje schvalilo dne 16.12.2021 Usneseni ¢. 804/21/Z8 zménu
a stanoveni zavaznych ukazatelt pro rok 2021 a 2022 — investi¢nich piispévku a uceloveé
uréenych piispévkl na provoz pro piispévkové organizace JMK. Stanovena zména na akci
Vyména kogeneraéni jednotky — havarie: — 1 665 000,- K&. Ucelové uréeny piispévek
na vyménu kogeneracni jednotky — havarie byl pro rok 2021 snizen o 1665 000,00 K¢
na 100 000,00 K¢. Pouzitelnost prostredka v ¢astce 1 665 000,00 K¢ byla prodlouzena
do 31.12.2022. V roce 2021 byla vypracovana projektova dokumentace pod nazvem Vyména
kogeneraéni jednotky Centrum sluzeb pro seniory Kyjov v celkové ¢astce 59 290,00 K¢.

MPSV na zakladé rozhodnuti ¢. 1 poskytlo dotaci na podporu mimotfadného finanéniho
ohodnoceni zamé&stnancti v socidlnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID_19 v celkové
Gastce 5 374 835,- K¢&.

MPSV poskytlo dotaci na financovani zvysenych provoznich vydaju a sanaci vypadkt pfijmut
v souvislosti s pfijimanim karanténnich, mimofadnych a krizovych opatfeni v Socialnich
sluzbach v souvislosti s epidemii COVID_19 — Program podpory E v celkové ¢astce

475 938,- K¢.
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I11. 3. Finan¢ni majetek

Stav finan¢niho majetku — 5 756 ti. K¢

I11. 4. Pohledavky a zavazky

Prehled pohledavek a zavazku k 31. 12. 2021

Ptiloha €. 17

Nazev organizace: Centrum sluzeb pro seniory Kyjov, PO, Strazovska 1095, 697 01 Kyjov

Pohledavky v tis. K&

Synt. i anal.[Celkem Do datalPo  datu

ucet splatnosti |splatnosti
Celkem 0-30 |31-60 61-90 | 91-180 181-360 | nad 360
po dnt po|dnt po|dni po|dnti  po|dnl po|dnii po
splatnosti [splatnos|splatnos|splatnos|splatnosti|splatnosti [splatnos

ti ti ti ti

311/0002 |274 274 0

311/0003 151 151 0

311/0004 |22 22 0

311/0006 |1 1 0

311/0007 |0 0 0

311/0008 |0 0 0

311 448 448 0

314/0001 |0 0 0

335/0001 |15 15 0

377/0003 112 112 0

381/0001 |96 96 0

Celkem 671 671 0

Zavazky

v tis. K&

Synt. i anal.|Celkem Do data|Po  datu

ucet splatnosti  |splatnosti
Celkem 0-30 |31-60 61-90 | 91-180 181-360 | nad 360
po dni po|dnt po|dni po|dni  po|dnl po|dnii po
splatnosti |splatnos|splatnos|splatnos|splatnosti|splatnosti |splathos

ti ti ti ti

321/0001  |593 593 0

333/0001 |2984 2984 0

333/0003 |0 0 0

333 2984 2984 0

336/0200  |238 238 0

336/0210  |902 902 0

336 1140 1140 0

337/0100 |164 164 0

337/0110 329 329 0

337 493 493 0

342/0100 |284 284 0

342/0200 |0 0 0

342 284 284

378/0001 |18 18 0

378/0009 |576 576 0

378 594 594 0

Celkem 6088 6088 0 0 0 0 0 0 0
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Soudni spor

Centrum sluzeb pro seniory Kyjov, pfispévkova organizace na stran¢ zalované vede soudni
spor o0 neplatnosti ukonceni pracovniho poméru vypovédi ze strany zaméstnavatele
(rok 2017). U Okresniho soudu v Hodonin¢ byla rozsudkem ze dne 24. 9. 2018 Zzaloba
zamitnuta v plném rozsahu. Zalobkyné se odvolala. Dne 31. 7. 2020 Krajsky soud v Brné
potvrdil rozsudek soudu I. stupné. Dne 20. 11. 2020 se zalobkyné dovolala proti rozsudku
Krajského soudu v Brné k Nejvyssimu soudu Ceské republiky.

I11. 5. Dotace a prispévky

Finan¢ni podpora dle § 101a zakona o socialnich sluzbach
Finanéni podpora dle § 105 zakona o socialnich sluzbach

Piispévek od ziizovatele z rozpoétu JmK — bez tcelového uréeni
Poskytnuto - celkem 3 800 tis. K¢

Celkova dotace 5374 tis. K¢.

MPSV - Program podpory E

Celkova dotace 475 938,00 K¢.

V roce 2021 JMK poskytl ptispévek na provoz s uc¢elovym urcenim na opravu dvou komina
na stieSe stavajici budovy — havarie v ¢astce 170 000,- K¢. Piispévek byl vycerpan v Castce
167 301,00 K¢.

V roce 2021 JMK poskytl ptispévek na provoz s tcelovym uréenim na vyménu kogeneracni
jednotky - havarie v ¢astce 100 000,- K¢. Piispévek byl vycerpan v ¢astce 59 290,00 K¢.

I11. 6. Investice

V roce 2016 probihaly investi¢ni akce:
Sadové upravy zahrady — arch. studie + vicetisky 20 570,00 K¢, projektova dokumentace
21 590,00 K¢. Naklady celkem 42 160,00 K¢.

Zatepleni stavajiciho objektu CSPSK - zaplaceno 41 140,00 K¢ za projektovou
dokumentaci, 7 260,00 K¢ za polozkovy rozpocet, 5 000,00 K¢ za stavebni povoleni. Naklady
na zatepleni za rok 2016 celkem 53 400,00 K¢.

Vroce 2017 pokracovala akce Zatepleni stavajiciho objektu CSPSK. Byla provedena
aktualizace projektové dokumentace v ¢astce 17 908,00 K&, vypracovan posudek na vyskyt
chranénych zivocicha v Castce 9 500,00 K¢, vypis z KN v castce 150,00 K¢, zpracovana
zadost o dotaci a energetické posouzeni staré budovy v ¢astce 110 110,00 K¢&. Naklady za rok
2017 ¢ini 137 668,00 K¢.
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V roce 2018 byl zaplacen spravni poplatek Méstu Kyjov v ¢astce 1 000,00 K¢, zpracovani
projektové dokumentace 58 080,00 K¢, organizacni zajiSténi vefejné zakazky 33 275,00 K¢.

Celkové néklady na tuto akci doposud ¢ini 283 423,00 K¢.
Financovani z programu OPZP nebylo zahijeno. Dne 19. 12. 2018 bylo vydano rozhodnuti
o odnéti dotace a oznameni o vyfazeni akce z programu z divodu planovanych vnitfnich

stavebnich dispozi¢nich tprav, které nésledné zasdhnou do plasté budovy.

V roce 2021 byla vypracovana studie a rozpocet pro pfipravu investi¢ni akce: Rekonstrukce
socialniho zafizeni v puvodni ¢asti budovy v celkové ¢astce 45 000,- K¢.

V roce 2021 byla zakoupena myc¢ka podloznich mis v ¢astce 197 352,- K¢.

IV. AUTOPROVOZ

V majetku Centra sluzeb jsou k 31. 12. 2021 dva osobni automobily: Skoda Fabia, rok vyroby
2015, rok potizeni 2015 a Peugeot Expert kombi, rok vyroby 2012, rok potizeni 2012.

Poget ujetych kilometrti v roce 2021: Skoda Fabia 3 429 km, Peugeot Expert kombi 777 km.

Primérna spotieba:

Skoda Fabia 5,83 litru na 100 km, celkova spotieba za rok 2021 — 200 litrd benzinu.

Peugeot Expert kombi 8,23 litru na 100 km, celkova spotieba za rok 2021 — 64 litrG nafty.

Vyuziti vozidel: zajiSténi potfeb uzivateli — vylety pro uzivatele, dovoz leki, KB,
Ceska spotitelna

Provoz zafizeni: vyfizovani na ufadech — napf. JMK, Mestsky ufad Kyjov, KB,
Ceska spofitelna, ucast zameéstnancli na Skolenich, poradach,
zajisténi nakupi, soc. Setfeni aj.

Opravy, STK : 6 832,- K¢ .

V. PLNENI UKOLU V OBLASTI NAKLADANI S MAJETKEM

Jednotlivé kategorie majetku

Ucet 018 - Drobny dlouhodoby nehmotny majetek — majetek, jehoz doba pouZitelnosti je
del$i nez 1 rok a ocenéni je v Castce 7 000 K¢ a vyssi a nepievySuje ¢astku
60 000 K¢.

Dlouhodoby majetek

Uget 021 — Stavby

Uget 022 — Samostatné movité véci a soubory movitych véci — obsahuji samostatné movité
véci a soubory majetku, které jsou charakterizovany samostatnym technicko-
ekonomickym ur¢enim, S dobou pouzitelnosti del$i nez jeden rok a ocenéni
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samostatné movité véci nebo souboru majetku prevysuje castku 40 000 K¢,
véetné technického zhodnoceni dlouhodobého hmotného majetku nebo drobného
dlouhodobého hmotného majetku, jehoz ocenéni prevySuje Castku 40 000 K¢
v ramci jednoho tcetniho obdobi.

Uget 028 — Drobny dlouhodoby hmotny majetek — obsahuje movité véci, popiipadd
soubory majetku se samostatnym technicko-ekonomickym uréenim, u kterych
doba pouzitelnosti je del$i nez jeden rok a ocenéni jedné polozky je v Castce
3 000 K¢ a vyssi a nepfevySuje ¢astku 40 000 K¢.

Uget 031 — Pozemky wétuji se zde veskeré pozemky bez ohledu na vysi ocenéni.

Ucet 042 — Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek — pofizovany dlouhodoby hmotny
majetek po dobu jeho potizovani do uvedeni do stavu zpisobilého k uzivani.

Smlouvy o najmu prostor slouZicich k podnikani

1) Smlouva o najmu prostor slouzicich k podnikani uzaviena s panem Ladislavem
Krakovicem od 1. 3. 2020 na dobu ur¢itou do 31. 12. 2020, najemné 300,- K¢
za pololeti.

2) Smlouva 0 najmu prostor slouzicich k podnikani uzaviena s Praktickym lékafem pro
dospélé Kyjov s.r.o. 27. 12. 2018 na dobu neurcitou od 1. 1. 2019, najemné 1 200,- K¢
ro¢né.

3) Smlouva o najmu prostor slouzicich k podnikani uzaviena se spole¢nosti PETROV
group, s.r.o. 20. 4. 2017 na dobu urcitou do 31. 12. 2021, najemné 1 620,00 K¢&.

4) Najemni smlouva uzaviena s Ceskou telekomunikaéni infrastrukturou a.s. 24. 11. 2016
na dobu do 24. 11. 2026, najemné 60 000,- K¢ ro¢né.

5) Smlouva o najmu prostor slouZzicich k podnikani uzaviena s pani Annou Formanovou
dne 2. 1. 2020 na dobu urcitou od 2. 1. 2020 do 31. 12. 2020, najemné 1 800,- K¢
ro¢né. Dodatek €. 1 ke ,,Smlouvé o najmu prostor slouzici k podnikani“. Tato smlouva
se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2021 do 31.12.2021.

6) Smlouva o najmu prostor slouzicich k podnikani uzaviena s pani Marcelou Hinerovou
(Kudlacova) dne 27. 12. 2018 na dobu neurcitou od 1. 1. 2019, najemné 4 200,- K¢
ro¢né.

Smlouvy o vyptijéce které uzavielo Centrum sluzeb pro seniory Kyjov s Ceskou republikou
- Statnim pozemkovym Ufadem dne 11. 12. 2013, pozemek - parcela ¢ 2144/4, Katastralni
uzemi Kyjov, orna puda 1500 m2, doba vypijcky do 30. 11. 2021, dodatek smlouvy
o vypujcce ze dne 4. 9. 2014, parcely ¢islo 2144/2, 2144/6, 2144/7, 2156/8, 4041/3, 4041/163,
katastralni uzemi Kyjov, orna pida 1984 m2, doba vypujcky do 30. 11. 2021 byly ukonéeny
Dohodou o0 ukonceni smlouvy o vypijcce ¢. 42N13/24.

Informace o pojistnych udalostech na svéireném majetku

V roce 2021 nedoslo k pojistné udalosti na svéfeném movitém majetku.

39



Prijaté dary
Vécné i1 financni dary byly piijaty v celkové vysi 388 tis. K¢

VII. INVENTARIZACE MAJETKU A ZAVAZKU

Piedmétem inventarizace jsou veSkeré zavazky a majetek piedany do spravy k vlastnimu
vyuziti nasi organizaci. Cilem inventarizace majetku je uplné a spravné zjisténi stavii majetku
a zavazkl organizace. Postup a provadéni inventarizace je v souladu s Vyhlaskou 270/2010
Sb. o inventarizaci majetku a zavazkt a vnitinim predpisem Krajského tfadu Jihomoravského
kraje — Zasady vztahti organti Jihomoravského kraje Kk fizeni ptispévkovych organizaci.

Inventarizace majetku byla provedena dle Planu inventur na rok 2021, ktery rovnéz ustanovil
inventarizacni komise zodpovédné za pribéh a vysledek inventarizace. K 31. 12. 2021 byla
provedena fyzicka a dokladova inventarizace. Byla vypracovana inventariza¢ni zprava.

VIIl. KONTROLNI CINNOST

Oblasti kontrolni ¢innosti — ¢lenéno dle jednotlivych useki

Usek ekonomicky
Kontrolu provadi vedouci useku — ekonomka (1. stupen fizeni
1. Kontrola pokladen a cenin
Vedeni dokumentace a uloZeni pisemnosti u v§ech ¢innosti
DodrZovani a vyuziti pracovni doby
Dodrzovani standardu kvality socidlnich sluzeb ¢.1,2,9,10,13,14
Dodrzovani smérnic BOZP, PO
Dodrzovani vsech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

o ar~ N

Usek provozni
Kontrolu provadi vedouci tseku — technicky pracovnik (1. stupen fizeni)

1. Dodrzovani vnitinich predpisii, zejména provozniho fadu CspsK —
u ¢innosti technického provozu, pradelny, Sici dilny, udrzby, uklidu,
vratnice 1 dopravy
Vedeni dokumentace a uloZeni pisemnosti u vSech ¢innosti
Dodrzovani a vyuziti pracovni doby
Dodrzovani standardt kvality socialnich sluzeb ¢.1,2,9,10,13,14
Dodrzovani smérnic BOZP, PO
Dodrzovani vSech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

ok
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Usek zdravotni péce
Kontrolu provadi vedouci tiseku — vS§eobecna sestra (1. stupen fizeni)

1.

No akowd

Dodrzovéni vnitinich pfedpist, zejména provozniho fadu organizace
Dodrzovani standardii oSetiovatelské péce a vedeni dokumentace
Dodrzovani a vyuzivani pracovni doby, harmonogramt prace
Dodrzovani standarda kvality socialnich sluzeb ¢. 1,2,5,6,7,8,10,13,14,15
Dodrzovani smérnic BOZP, PO

Dodrzovani zésad programu Bon Appetit

Dodrzovani vSech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

Usek obsluZné péce a aktivizace
Kontrolu provadi vedouci tseku — pracovnik v socialnich sluzbach (2. stupen fizeni)
a koordinatorka socialnich sluzeb — pracovnik v socialnich sluzbach (1. stupen fizeni)

1.

I

DodrZovani vnitinich ptedpist, zejména provozniho fadu organizace

Dodrzovani vedeni dokumentace a vyuzivani pracovni doby, harmonogrami prace
Dodrzovani standardu kvality socialnich sluzeb ¢. 1,2,5,6,7,8,10,13,14,15
Dodrzovani smérnic BOZP, PO

Dodrzovani zasad programu Bon Appetit

Dodrzovani vsech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

Usek stravovaci
Kontrolu provadi vedouci tiseku — vedouci stravovani (2. stupen fizeni) a vedouci kucharka
(1. stupeni tizeni)

W

© N o u

Dodrzovani technologickych postupii, véetné HACCP a namatkového méfeni
teplot

Dodrzovani vnitinich ptedpisti organizace, zejména provozniho a sanitacniho
fadu

Vedeni dokumentace

Kontrola skladového hospodaistvi (fyzicky stav, ucetni evidence,

dodrzovani a vyuzivani pracovni doby)

Dodrzovani standardu kvality socidlnich sluzeb ¢. 1,5,7,10,13, 14

Dodrzovani smérnic BOZP, PO

Dodrzovani zasad programu Bon Appetit

Dodrzovani vSech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

Usek socidlni prace
Kontrolu provadi vedouci tseku — socialni pracovnik (1. stupen fizeni)
1. Kontrola tuhrad, vratek, vyplaty zbytku dachodu (za spoluprace ekonomky

2.

a ucetni)
Dodrzovani smérnice pro nakladani s majetkovymi hodnotami uzivatelt

3. UloZeni ucetnich dokladu ve spisech
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Vedeni dokumentace uzivateli véetné smluv

Dodrzovani a vyuzivani pracovni doby

Dodrzovani standardi kvality socialnich sluzeb ¢.1,2,3,4,5,6,7,8,10,12,13,14 a 15
DodrZovani smérnic BOZP, PO

Dodrzovani vSech ustanoveni Kodexu etiky CspsK

N o Ok

Ostatni kontroly:
Provadi namatkov¢ feditelka organizace
1. Dodrzovani standardu kvality socidlnich sluzeb (vedouci pracovnici)
2. Ulozeni pisemnosti — vSechny useky organizace (v€etné personalnich a mzdovych
dokladu)
3. Dodrzovani smérnic BOZP, PO (vedouci pracovnici)
4. Dodrzovani zasad efektivnosti

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti provadéné organizaci

Kontrolni ¢innost (vlastni)

Soucasti vnitropodnikovych smérnic je smérnice B/15 ,, Kontrolni systém*. VSechny finan¢ni
operace jsou podrobeny piredbézné, prubézné a nasledné kontrole.

Vedouci pracovnici organizace vykonavaji kontroly dle planu kontrol, aktualni potieby a také
na zaklad¢ prikazu feditele a pisemného povéieni.

PInéni podle tseku

Usek obsluzné péce a aktivizace

Kontroly provadéla vedouci useku spolu s koordinatorkou socialnich sluzeb. Bylo provedeno
celkem 311 kontrol, z nichz bylo 243 planovanych, 67 namatkovych a 1 nasledna. Tyto jsou
zaznamenany v seSitech kontrol. Ve dvou ptipadech byl sepsan Protokol o kontrole, z divodu
sirsiho rozsahu kontroly. Kontroly byly zaméfeny na dodrzovéani SQ, vedeni dokumentace
a individualniho planovani v programu Cygnus 2, hodnoceni a realizaci cili uzivateld,
dodrZovani napln¢ préace a vnitinich ptedpisli organizace.

Ve vsech pfipadech byly zjistény méné zavazné nedostatky, na néz byl vzdy konkrétni
pracovnik upozornén. Naslednd néapravnd opatfeni nebyla uloZena. Pracovnici byli
na pfipadné nedostatky upozoriiovani pribézné na rannich hlasenich a poradach tseku.

Usek zdravotni péée

Celkem bylo provedeno vedouci useku zdravotni péce 40 kontrol namatkovych.
Ze 2 planovanych byl zpracovan Protokol o kontrole - bez zjisténych nedostatki, ostatni
zapsany v seSit¢ kontrol. Ve vsech pfipadech byl pracovnik na konkrétni nedostatek
upozornén, napravna opatfeni nebyla ulozena. Kontroly byly zaméfeny predevsim
na dodrzovani SQ, osetfovatelskych standardi a BOZP, vedeni dokumentace.
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Stravovaci usek

Kontroly provadéla vedouci stravovaciho useku. Celkem bylo provedeno 34 kontrol, z toho
31 kontrol bylo zaznamenano do deniku kontrol a 3 kontroly byly zaznamenany na Protokol
0 provedené kontrole.

Kontrolovan byl provoz kuchyné, vydej stravy, ulozeni potravin ve skladu potravin
a Vvkuchyni, vydej materialu ze vSeobecného skladu i uloZeni a znadeni Cisticich
a dezinfekcnich prostiedkt, dodrzovani vnitinich predpisi a HACCP jak ve skladu, tak
v kuchyni, piedpisy BOZP i PO, kontrola dodrZzovani hygienickych piedpisti a pouZzivani
ochrannych pomiicek proti respiratnim onemocnéni kvali vyskytu COVID_19 v zafizeni.
Kontrolovano bylo také podavani stravy uzivatelim, uchovavani potravin na oddéleni
a kontrola expirace vyrobkl v chladicich zafizenich jednotlivych oddéleni. Zjisténé
nedostatky feSeny ihned kompetentnimi osobami.

Drobné zavady byly feSeny ihned, zavady odstranény na misté nebo v nebliz§im mozném
terminu. Napravna opatieni nebyla uloZena, obecné zavazné a jiné piedpisy na Stravovacim
useku nebyly zdvaznym zplisobem poruseny

Ekonomicky tisek

Kontroly provadéla vedouci tseku. Bylo provedeno 9 kontrol, které jsou zaznamenany
v deniku kontrol, nebo byl sepsan Protokol o provedené kontrole. Byla provedena kontrola
pokladny a cenin, vedeni dokumentace a uloZeni pisemnosti, dodrzovani smérnic BOZP, PO,
vyuziti pracovni doby dle planu kontrolni ¢innosti.

Kontrolami nebyla zjisténa zadna poruseni obecné zavaznych piedpist a nebyly provedeny
zadné postihy pracovnikd.

Provozni usek

Kontroly provadél vedouci useku. Bylo provedeno celkem 13 kontrol, z toho 10 kontrol je
zaznamenano v deniku kontrol a 3 kontroly na samostatném protokolu. Pfedmétem kontrol
bylo dodrzovani vnitinich piedpist, zejména provozniho fadu CspsK - u ¢innosti technického
provozu, pradelny, Sici dilny, Gdrzby, tklidu, vratnice 1 dopravy. DodrZzovani a vyuZzivani
pracovni doby, smérnic BOZP, PO, desinfekéniho fadu, namatkova kontrola expiraéni doby
u desinfek¢nich a Cisticich prostfedkd, kontrola knih tlak. nadob, vytahd, plyn. kotelen, EPS
atd. Kontrolami nebyla zjisténa zadna zavazna poruseni obecné zavaznych piedpist a nebyly
provedeny zadné postihy pracovniki. Drobna zjisténi byla odstranéna na mist¢.

Usek socialni prace

Kontroly provadéla vedouci useku. Bylo provedeno 11 kontrol. Kontroly se vénovaly
dodrzovani standardu kvality a pfisluSnych metodik, evidenci zadosti o poskytnuti socialnich
sluzeb, evidenci smluv, feSenim stiznosti, hlaSenim o hospitalizacich, aktualizaci KISSOS,
hospodaieni s majetkovymi hodnotami wuzivateld, vyuZzivani pracovni doby socialnich
pracovnic, dodrzovani smérnic BOZP, PO a Kodexu etiky CspsK. Zjisténé drobné nedostatky
byly nasledn¢ odstranény.
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Reditel zafizeni

Reditelka zafizeni provedla kontroly kvality poskytované péde - zaznamy V informaénim
systému Cygnus 2, V ¢asti Dokumentace klienta, dale provadény kontroly na kvalitu prace
na vSech usecich. Zavady a nedostatky byly feSeny a nasledné odstranovany. Dale feditelka
provadéla kontrolu dochazky, pruzné pracovni doby a vyuzivani pracovni doby u vSech
6 piimo podiizenych vedoucich usek.

Kontroly provedené externimi kontrolnimi organy

3.12. 2021 Kontrola plateb vefejného zdravotniho pojisténi - bez nedostatki.
25.10. 2021 Krajska hygienicka stanice JMK - bez nedostatkti

Nastaveni kritérii hospodarnosti, i¢elnosti a efektivnosti

Tato kritéria jsou podrobné nastavena ve vnitropodnikové smérnici ¢. B/15, pfedevsim v ¢asti
Finan¢ni kontrola a v jejich vSech tiech fazich — predbézna, prubézna a nasledna kontrola.

IX. Epidemie COVID _19 a jeji dopad na chod prispévkové
organizace

Dotace na podporu finan¢niho ohodnoceni zaméstnanct v socialnich sluzbach v souvislosti
s epidemii COVID_19

Byla poskytnuta dotace ve vysi 5 374 tis. K¢.

X. DOPLNKOVA CINNOST

Nase organizace v roce 2021 neméla doplitkovou ¢innost.
Kyjov 18. 2. 2022

PhDr. Ladislava Bran¢ikova
feditelka Centra sluzeb pro seniory Kyjov, ptispévkova organizace
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